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Ztobek Miejski nr 1 ,,Krasna

III

1. Dokumentyiakty prawne regulujace prace Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach:

1) Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

2) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

3) Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznejz dnia 10 lipca 2014 r. w sprawie wymagan
lokalowych i sanitarnych jakie musi spetniac lokal, w ktérym ma by¢ prowadzony 7tobek Iub
klub dzieciecy.

4) Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 19 wrzesnia 2023 r. w sprawie
standardéw opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

5) Uchwata nr XI1/141/99 Rady Miejskiej w Polkowicach z dnia 25 listopada 1999 roku w sprawie
utworzenia gminnej jednostki organizacyjnej jednostki budzetowej pod nazwa Ztobek Miejski
nr 1 w Polkowicach.

6) Uchwata nr XVII/217/2000 Rady Miejskiej w Polkowicach z dnia 16 czerwca 2000 roku
w sprawie nadania Statutu dla Ztobka Miejskiego nr 1 w Polkowicach z pdzniejszymi zmianami;

7) Wopis do Rejestru Ztobkéw nr 2528/Z z dnia 04.10.2013 r.

8) Zarzadzenia Dyrektora Ziobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach w sprawie
wprowadzenia Polityki Ochrony Dzieci w Ztobku Miejskim nr 1, Krasnal” w Polkowicach.

9) Zarzadzenie w sprawie wprowadzenia standardow jakosci opieki sprawowanej nad dzieémi
w wieku do lat 3 oraz wspierania rozwoju dzieci do lat 3.

10) Standardy Ochrony Matoletnich w Ztobku Miejskim nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach.

11) Zarzadzenie Dyrektora Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach w sprawie
wprowadzenia jednolitych procedur wewnetrznych okreslajgcych zasady postepowania
podczas pobytu dzieci w ztobku.

12) Zarzadzenie Dyrektora Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach w sprawie
wprowadzenia Katalogu oddziatywan opiekuriczo — wychowawczych w Ztobku Miejskim nr 1
,Krasnal” w Polkowicach”.

13) Zarzadzenie Dyrektora Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach w sprawie ochrony
danych osobowych w Ztobku Miejskim nr 1 ,,Krasnal” w Polkowicach.

14) Zarzadzenie Dyrektora Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach w sprawie zasad
i warunkéw podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw Ztobka Miejskiego nr 1
,Krasnal” w Polkowicach.

15) Zarzadzenie Dyrektora Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach w sprawie
wprowadzenia Regulaminu pracy w Ztobku Miejski nr 1, Krasnal” w Polkowicach.

16) Zarzadzenie Dyrektora Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach w sprawie
wprowadzenia Kodeksu etyki pracownikéw Ztobka Miejskiego nr 1 ,,Krasnal” w Polkowicach.

17) Regulamin organizacyjny Ztobka Miejskiego nr 1, Krasnal” w Polkowicach.

18) Regulamin porzadkowy Ztobka Miejskiego nr 1, Krasnal” w Polkowicach.

19) Instrukcje bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przeciwpozarowe.

20) System bezpieczenstwa zywnosci HACCP.

21) Zakresy obowigzkdw pracownikow.
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2. Dokumenty niezbedne do sprawowania opieki nad dzieémi:
1) wniosek rekrutacyjny o przyjecie dziecka do ztobka;
2) umowa o $wiadczenie ustug ztobka;
3) oswiadczeniaizgody rodzicow;
4) upowaznienia do odbioru dziecka;
5) listy obecnosci dziecka w ztobku;
6) karta zdrowia dziecka;
7) kartadietetyczna dziecka;
8) rejestr wypadkow;



9) dokumentacja dotyczaca organizacji i funkcjonowania pracy w grupie (ramowy plan dnia,
plan opiekunczo-wychowawczo-dydaktyczny);
10) arkusz obserwac;ji dziecka.

Definicje i wyjasnienia

Pojecie rodzicéw dziecka - ilekro¢ w niniejszym Planie opiekuniczo-wychowawczo-edukacyjnym jest
mowa o rodzicach rozumie sie przez to takze opiekundw prawnych oraz inne osoby, ktéorym sad
powierzyt sprawowanie opieki nad dzieckiem.

Wprowadzenie standardéw opieki nad dzieckiem w Ztobku Miejskim nr 1 ,Krasnal” ma na celu
zapewnienie wysokiej jakosSci opieki, wsparcia rozwojowego oraz bezpieczenstwa dzieci. Standardy
opieki nad dzie¢mi oparte sg na zrozumieniu potrzeb i etapow rozwoju dzieci oraz promowaniu
zdrowego rozwoju fizycznego, emocjonalnego i spotecznego. Obejmujg one szereg wytycznych
i praktyk, a takze stymulacji réznych obszaréw zycia dziecka.

1. STANDARDY PRACY Z DZIECMI

STANDARD 1.1

Zapewnienie przez osoby sprawujgce opieke komfortowej i bezpiecznej
atmosfery podczas pobytu dziecka w ztobku, w szczegolnosci poprzez
towarzyszenie spoteczne i towarzyszenie dziecku w rozwoju charakteryzujace
sie podmiotowym traktowaniem dziecka, okazywaniem szacunku,
podejmowaniem niedyrektywnych dziatan, nawigzywaniem pozytywnych
relacji i budowaniem zaufania dziecka.

Praca z dzieémi oparta jest na biezgcych informacjach uzyskanych od rodzicéw na temat
indywidualnych potrzeb i przyzwyczajen dzieci oraz stopnia ich samodzielnosci w obszarze czynnosci
higienicznych i obserwac;ji dzieci w trakcie pobytu w placéwce:

1. zapewniajgc niniejszy standard, zgodnie z ustawg z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad
dzie¢mi w wieku do lat 3, sktad personelu zatrudnionego w ztobku jest dostosowany do liczby
dzieci uczeszczajgcych do placowki;

2. podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikdow ztobka jest
dobro dziecka;

3. pracownicy uwzgledniajgc potrzeby dziecka wykazujg cierpliwos$é, zrozumienieiszacunek;

4. zachowane s3g trwate relacje pomiedzy dzie¢mi i opiekunami pomagajgce w budowaniu
zaufania i poczucia bezpieczenstwa;

5. w trakcie pobytu dzieci w ztobku organizowane s3 réznorodne zabawy i aktywnosci
dostosowane do wieku i mozliwosci psychofizycznych dziecka, ktére angazujg je
w interakcje z réwiesnikami. Uczestniczenie w zajeciach jest dobrowolne;

6. placowka Ztobka Miejskiego nr 1 ,,Krasnal” w Polkowicach dziata w oparciu o zréwnowazony
rytm dnia, uwzgledniajgcy potrzeby w zakresie odpoczynku, ruchu, zabawy iaktywnosci:
spotecznych, emocjonalnych, poznawczych i usamodzielniajgcych dzieci;

7. ramowy plan dnia jest elastyczny i dopasowany do wieku dzieci oraz ich potrzeb;

8. opiekunowie rozwijajg umiejetnosci spoteczne u dzieci zachecajac do pozytywnych zachowan,
komunikacji miedzy dzie¢mi, rozwigzywania konfliktéw, organizujgc zabawy zaréwno
w parach, matych grupach jak i catej grupie reagujgc na sygnaty emocjonalne dziecka.



STANDARD 1.2
Edukacja.

Praca z dzieckiem obejmujgca edukacje w szczegdtowy sposob zostata opisana w Katalogu oddziatywan
opiekunczo-wychowawczych. Podejmowane oddziatywania dostosowane sg do wieku dziecka.
Dokument ten jest dostepny w ztobku oraz na stronie Ztobka Miejskiego nr 1, Krasnal” w Polkowicach:
https://zlobek.polkowice.pl.

Opieka nad dzieémi polega na podejmowaniu odpowiednich, stanowigcych wsparcie dla
podopiecznych dziatan we wszystkich sferach rozwojowych, takich jak: motoryka, umiejetnosci
jezykowe, samoobstuga, kompetencje poznawcze, koncentracja i uwaga oraz kreatywnosé,
w szczegdlnosci:

1. rozwoju umiejetnosci motorycznych przez codzienne zabawy ruchowe, wspierajgce
koordynacje ruchowo-wzrokowa:

1) zapewnienie swobodnego ruchu w salach wielofunkcyjnych i na placu zabaw,

2) zapewnienie przestrzeni i mozliwosci do doswiadczania i rozwijania réznych aktywnosci
ruchowych, jak np. pefzanie, raczkowanie, chodzenie, bieganie, skakanie, bujanie, schylanie
sie, wspinanie, schodzenie, turlanie sie, czotganie,

3) dawanie dzieciom mozliwosci swobodnego manipulowania przedmiotami o réznej fakturze,
ktore zachecajg do np. chwytania, dotykania, stukania, potrzgsania, dopasowywania,
wktadania — wyciagania, uktadania, przektadania, podnoszenia, odkrecania,

4) proponowanie dzieciom zabaw z wykorzystaniem elementéw integracji sensorycznej,
dostosowanych do mozliwosci dzieci, np. tory przeszkdd z wykorzystaniem materacy, tuneli,
ksztattek rehabilitacyjnych, krazkéw sensorycznych, duzych klockéw, pitek o réznej fakturze,
materiatdéw o réznej strukturze;

2. rozwoju umiejetnosci jezykowych przez nawigzanie werbalnej interakcji z dzie¢mi:

1) budowanie ciekawosci i checi dziecka do nasladowania, stéw jak i samej formy komunikacji
werbalnej poprzez codzienny kontakt dziecka z opiekunem jak i innymi dzieémi,

2) wzbogacanie stownictwa i rozwijanie mowy czynnej (mowa) i biernej (rozumienie) u dzieci
poprzez czytanie, wykorzystywanie modulowania gtosu, wprowadzanie zabaw z pacynkami,
nasladowanie odgtoséw natury,

3) wspieranie neurofizjologicznego zwigzku miedzy rozwojem mowy a motoryka precyzyjng ragk
poprzez przeprowadzanie zabaw paluszkowych, np. ,,Sroczka kaszke warzyta”,

4) korzystanie z zaleznosci funkcji wyzszych czynnosci moézgowych jak komunikacja jezykowa
i motoryka poprzez wykorzystywanie réznych form zabawy polegajgcych na naprzemiennych
ruchach rak i ndg,

5) przyczynianie sie do harmonijnego rozwoju mowy poprzez przeprowadzanie zajec
oddechowych;

3. rozwoju umiejetnosci samoobstugi:

1) dazenie do samodzielnosci i ksztattowanie czynnosci samoobstugowych u dzieci poprzez:
wykonywanie réznych czynnosci na miare ich mozliwosci, odpowiednie motywowanie dzieci
do dziatania za pomocg komunikatow czy pochwat,

2) dbanie o samodzielne spozywanie positkdw, prawidtowe postugiwanie sie tyzkg, picie
z otwartego kubka,

3) zwracanie uwagi na sygnalizowanie potrzeb fizjologicznych i umiejetnosci korzystania z toalety
przez dziecko,

4) wspieranie dzieci w samodzielnym myciu rgk: po przyjeciu dziecka na sale, po powrocie
z placu zabaw, po korzystaniu z toalety, po zabawach ruchowych iplastycznych, przed
i po positku,

5) nasladowanie czynnosci zycia codziennego poprzez pokazywanie i aranzowanie zabaw
tematycznych np. ubieranie lalki, zabawa w sklep, zabawy kuchnig i naczyniami,



6) rozwijanie umiejetnosci ubierania i rozbierania sie, zapinania i odpinania guzikow, zaktadania
i zdejmowania kapci i butéw, dostosowania odpowiedniego ubioru do warunkéw
atmosferycznych;

rozwoju kompetencji poznawczych i sensorycznych poprzez:

1) czytanie dziecku ksigzeczek, prowadzenie rozmoéw dotyczacych ich tresci,

2) prowadzenie zabaw w oparciu o zabawki dydaktyczne rozwijajgce myslenie,

3) zadawanie pytan co trzeba zrobi¢ zeby, np. upiec ciasto, zrobi¢ sobie kanapke (dziecko
wymienia nastepujace po sobie czynnosci),

4) wykorzystywanie uktadanek obrazkowych tworzgcych historyjke,

5) prowadzenie zabaw uczacych klasyfikacji, rozpoznawania podobienistw i réznic, tworzenia
zbiorow,

6) wspieranie motywacji dziecka do rozwoju np. poprzez ¢wiczenia na wzbudzajgcym ciekawosé,
interesujgcym, angazujgcym materiale,

7) robienie czestych przerw — zwtaszcza w przypadku matych dzieci, ktére majg stosunkowo
krotki czas skupiania uwagi i szybkg meczliwos$é, potaczone z regularng zmiang aktywnosci,

8) przeprowadzanie powtarzalnych zabaw ruchowych,

9) ograniczanie bodZcéw, ktdre odciggajg uwage od tego, na czym dziecko ma by¢ skupione

10) minimalizacja dekoracji w salach, brak korzystania z no$nikdw wizualnych,

11) dbanie o wypoczynek dzieci;

ksztattowanie i trening koncentracji uwagi, poprzez:

1) ograniczanie wptywu rozpraszajgcych bodzcéw na dzieci poprzez krotsze zajecia, stopniowo
wydtuzane oraz zabawy dostosowane do wieku rozwojowego,

2) eliminacje rozpraszajgcych bodzcéw z otoczenia takich jak nadmiar dekoracji, gtosna muzyka
czy zbyt duza ilos¢ zabawek w sali,

3) wspomaganie koncentracji uwagi poprzez odpowiednie ¢wiczenia, takie jak np. wyszukiwanie
szczegotéw w obrazkach, uktadanie klockow, zabawy stowne, uktadanie sekwencji obrazkow;

rozwdj kreatywnosci dzieci przez stwarzanie mozliwosci samodzielnego badania

réoznorodnych obiektéw, poznawania mozliwosci ruchowych swojego ciata, eksplorowania

przestrzeni, tworzenia okazji do podejmowania decyzji i dokonywania wybordw, poprzez:

1) stwarzanie warunkéw do samodzielnego podejmowania decyzji przez dzieci,

2) czytanie dziecku i z dzieckiem ksigzek, wspdlne ogladanie i omawianie ilustracji, zachecanie do
wskazywania na ilustracjach motywoéw zwigzanych z tekstem,

3) zabawy plastyczne z uzyciem przedmiotéw o réznych fakturach,

4) zabawy muzyczno-ruchowe,

5) zabawy manipulacyjno-konstrukcyjne (uktadanie klockéw, uktadanek),

6) zabawy swobodne w kacikach tematycznych, zachecanie do krotkich zabaw w matej grupie
rowiesniczej,

7) wspieranie dzieci w trudnosciach w zdobywaniu nowych doswiadczen i umiejetnosci.

STANDARD 1.3
Rozwoj kompetencji spotecznych i emocjonalnych.

Praca z dzieémi dotyczaca rozwoju kompetencji spotecznych i emocjonalnych takich jak: budowanie
pewnosci siebie u dzieci, rozwijanie umiejetnosci komunikacji spotecznej, wchodzenie w interakcje
z innymi osobami, nawigzywanie prawidtowych relacji spotecznych i nabywanie szacunku dla innych

0s0b:

1. podkreslanie wagi osiggniec dzieci, okazywanie zainteresowania tym co robig;
2. akceptowanie wyrazanych przez dzieci emocji;

3. odnoszenie sie do dzieci w sposdéb ciepty i zyczliwy;
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4. kierowanie komunikatéw do dziecka na poziomie jego wzroku;

5. dostosowanie przez opiekuna — tonu gtosu, mimiki twarzy, poziomu entuzjazmu do emocji
wyrazanych przez dzieci;

6. reagowanie i zaspokajanie aktualnych potrzeb dzieci;

7. wyrabianie wtasciwej reakcji na ptacz innego dziecka, pocieszanie, przytulanie, okazywanie
gestow przyjazni;

8. stwarzanie warunkéw do tego, aby dziecko mogto by¢ wystuchane przez dorostych
i przez inne dzieci;

9. wspieranie dzieci w interakcji z innymi dzieémi, pomaganie w rozwigzywaniu konfliktow
poprzez proponowanie réznych strategii dziatan w trudnych sytuacjach;

10. uczenie dzieci o uczuciach i emocjach oraz o sposobach ich wyrazania, zachecanie dzieci
mowigcych do wyrazania swoich uczué stowami;

11. uczenie dzieci szacunku do innych oséb poprzez scenki prezentujgce rézne sytuacje spoteczne,
zabawy w nasladowanie, teatr z pacynkami, wcielanie sie w rézne postacie i role;

12. ttumaczenie dzieciom, ze kazdy cztowiek zastuguje na szacunek, pokazywanie innych ras,
innych kultur;

13. stopniowe uczenie dzieci zasad funkcjonowania w grupie oraz dbanie o zrozumienie
ustalonych zasad.

STANDARD 1.4
Przebieg procesu adaptacji.

Adaptacja to wazny etap dla dziecka, rodzicow oraz personelu ztobka. Nadrzednym celem adaptacji
jest stworzenie atmosfery petnej wsparcia, zaufania i zrozumienia, aby dziecko poczuto sie bezpiecznie
i komfortowo w nowym otoczeniu.

W Ztobku Miejskim nr 1 ,,Krasnal” w Polkowicach proces adaptacji przebiega w oparciu o opracowana
Procedure XX Ksiegi Procedur Wewnetrznych: ,Adaptacja dziecka w ztobku”. Polega on na stopniowym
dostosowywaniu sie dziecka do nowego srodowiska, nowych osébi nowych sytuacji, ktére
majy miejsce podczas pierwszych dni i tygodni pobytu dziecka w placowce.

Przebieg procesu adaptacji, w celu zwiekszenia zaufania rodzicow do ztobka oraz zapewnienia
wiasciwego rozwoju emocjonalnego dziecka:

1. Przed kazdym kolejnym rokiem ztobkowym, w miesigcu kwietniu organizowane sg dwa dni
otwarte, podczas ktérych rodzice, w towarzystwie swoich dzieci, majg mozliwos¢ zapoznania
sie z przestrzenig 7tobka, pomieszczeniami, z ktérych korzysta grupa dziecka oraz
pracownikami sprawujgcymi opieke.

2. Na stronie internetowej Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach
https://zlobek.polkowice.pl udostepnione sg dla rodzicbw dokumenty dotyczace
funkcjonowania ztobka oraz poradnik adaptacyjny.

3. Dyrektor ztobka przed rozpoczeciem uczeszczania dziecka do placéwki przekazuje rodzicom
informacje na temat organizacji pracy ztobka podczas zebran organizacyjnych organizowanych
dla kazdej grupy pobytu dzieci na poczatku lipca przed rozpoczeciem pobytu od 1 wrzesnia.
Na tym zebraniu dyrektor omawia tez metody i sposoby na utatwienie dziecku adaptacji
i pobytu w ztobku. Rodzice otrzymujg komplet dokumentéw do wypetnienia, a dyrektor
omawia szczegdétowo kazdy dokument i ttumaczy rodzicom dlaczego jest potrzebny. Dyrektor
zaprasza podczas zebrania rodzicow do umawiania sie na indywidualne spotkania
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z opiekunami pod koniec sierpnia. Udziat w zebraniach dla opiekunéw wyznaczonych do pracy
od wrzesnia w poszczegdlnych grupach jest obowigzkowy. W sytuacji nieobecnosci dyrektora
zebranie przeprowadza opiekun koordynujacy.

4. Na spotkaniach indywidualnych pod koniec sierpnia sg rodzice wraz z dzie¢mi. Opiekunowie,
poprzez rozmowe indywidualng oraz wypetniong przez rodzicow karte informacyjng, uzyskuja
informacje od rodzicéw na temat rozwoju dziecka, jego przyzwyczajen i potrzeb dotyczgcych
sytuacji dnia codziennego.

5. Adaptacja na poczatku wrzesni, na prosbe rodzica, w poczgtkowym etapie trwa ok. dwdch
godzin dziennie z systematycznym wydiuzaniem czasu pobytu w Zztobku, zawsze
dostosowanym indywidualnie do dziecka.

6. Rodzice mogg przebywac z dzie¢mi w trakcie adaptacji przez pierwsze dwa dni na sali pobytu
dzieci przez czas dwodch godzin. Ze wzgledéw organizacyjnych godziny adaptacji dla
poszczegdlnych dzieci wraz z rodzicami wyznacza personel.

7. Dzieci w ztobku stopniowo wprowadzane s3 w nowy rytm i harmonogram dnia, zazwyczaj
obejmuje on okreslone godziny positkéw, drzemek, zabaw oraz czasu na aktywnos¢ fizyczna.

8. Niektdre dzieci mogg potrzebowa¢ wiecej czasu na adaptacje niz inne, co wymaga
indywidualnego podejscia do potrzeb dziecka oraz elastycznosci ze strony personelu ztobka
jak i rodzicow.

9. W procesie adaptacji kluczowa role odgrywa komunikacja miedzy opiekunami, a rodzicami.
Regularne rozmowy, wymiana informacji pomaga zbudowac zaufanie i poczucie
bezpieczenstwa.

10. W zwigzku z tym, ze dzieci do ztobka przyjmowane sg przez caty rok, powyzej opisany proces
adaptacji odbywa sie dla dzieci rozpoczynajgcych pobyt w innym czasie niz od 1 wrzesnia,
w innych ustalonych indywidualnie z rodzicami terminach.

W Ztobku Miejskim nr 1, Krasnal” w Polkowicach zapewnione jest wsparcia psychologiczne zaréwno
dzieciom jak i rodzicom, zgodnie z zapotrzebowaniem majace na celu przezwyciezanie ewentualnych
trudnosci w procesie adaptaciji.

STANDARD 1.5
Przestrzeganie zasad higieny z poszanowaniem indywidualnych potrzeb
dziecka.

Zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkdw w ztobku to nie tylko kwestia zdrowia fizycznego
dzieci, ale takze ich komfortu psychicznego i ogdlnego dobrostanu. Wszyscy pracownicy zatrudnieni
w Ztobku Miejskim nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach posiadajg aktualne badania sanitarno-
epidemiologiczne oraz badania okreslajgce zdolno$¢ do wykonywania pracy na danym stanowisku
wykonane przez lekarza medycyny pracy.

1. Zywienie:

1) Standardy zywienia w ztobku sg ustanawiane w celu zapewnienia dzieciom odpowiedniej
i zrobwnowazonej diety, ktdra wspiera ich prawidtowy rozwd;.

2) Ztobek zapewnia wyzywienie zgodne z wymaganiami dla danej grupy wiekowej wynikajgcymi
z aktualnych norm zywienia dla populacji polskiej, opracowywanych przez Instytut Zywnosci
i Zywienia im. prof. dr med. Aleksandra Szczygta w Warszawie dziatajgcy w ramach
Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego — Panstwowego Zaktadu Higieny.

3) Ztobek zapewniajg dzieciom mozliwo$¢ higienicznego spozywania positkdw.

4) Positki dla dzieci w placdwce przygotowywane sg codziennie we wtasnej, profesjonalnie
wyposazonej kuchni i oparte na nieprzetworzonych produktach z pewnych zrédet.



5) Ztobek Miejski nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach objety jest systemem bezpieczeristwa zywnosci
HACCP.

6) W ztobku realizowane sg diety eliminacyjne dla dzieci z alergiami i nietolerancjami
pokarmowymi.

7) Positki dla dzieci z alergiami i nietolerancjami pokarmowymi sg przygotowywane
z pominieciem alergendéw na podstawie pisemnych o$wiadczen rodzicéw.

8) Dzieci majg zapewnione cztery positki dziennie o regularnych porach.

9) Zapewniona jest mozliwos¢ karmienia dziecka mlekiem matki.

10) Opiekunowie towarzyszg dzieciom podczas positkdw, przeznaczajac tyle czasu, aby dzieci
mogly zjes¢ spokojnie, bez pospiechu, zgodnie z indywidualnymi mozliwosciami.

11) Dziecko ma mozliwos$¢ decydowania co i ile zje z oferowanych positkéw — opiekunowie nie
zmuszajg dzieci do jedzenia.

12) Dzieci, wymagajgce pomocy i wsparcia sg karmione przez opiekuna.

13) Opiekun znajduje sie na wprost karmionego dziecka, tak aby odczytywaé reakcje dziecka
podczas karmienia.

14) Opiekunowie dbajg, aby dzieci miaty staly dostep do wody — kilka razy w ciggu dnia
proponowana jest dzieciom woda do picia.

15) Rodzice majg mozliwos$¢ kontaktu z intendentem w godzinach jego pracy oraz za
posrednictwem poczty elektronicznej intendent@zlobek.polkowice.pl w celu wsparcia
w prawidtowym zywieniu dzieci.

16) W ztobku dostepny jest jadtospis oraz materiaty edukacyjne na tablicach ogtoszen przy kazdej
grupie dotyczace zywienia dzieci.

17) Prowadzona jest edukacja zywieniowa dzieci poprzez stosowanie kreatywnych metod,
zachecajacych do zdrowego jedzenia i rozwijajgcych Swiadomosé zywieniowa.

Odpoczynek

Zapewnienie odpowiedniego czasu i warunkéw do odpoczynku jest istotnym elementem
codziennej opieki nad dzie¢mi w ztobku. Odpoczynek ma kluczowe znaczenie dla ich zdrowia,
dobrego samopoczucia i prawidlowego rozwoju. Dobrze zbilansowany czas odpoczynku
i relaksu w Ztobku przyczynia sie do ogdlnego dobrostanu dzieci, pomaga w regulacji
emocji oraz sprzyja zdrowemu rozwojowi fizycznemu i emocjonalnemu. Wazne jest, aby
dostosowac formy odpoczynku do indywidualnych potrzeb i preferencji dzieci, tworzac przy
tym bezpieczne i spokojne srodowisko.

W ztobku stosowane sg réznorodne formy odpoczynku i relaksu dla dzieci. Godziny odpoczynku sg
regularne i dostosowane do wieku i potrzeb dziecka.

1) Drzemdki:
a) dostosowane sg do wieku dzieci zgodnie z rytmem dnia lub indywidualnych potrzeb
dziecka,
b) miejsce do snu przeznaczone dla dzieci posiada odpowiednie warunki oswietleniowe
i termiczne,

c) ztobek zapewnia kazdemu dziecku przypisany lezak/tézeczko wraz z poscielg. Posciel
kazdego dziecka jest prana raz na miesigc, a w razie koniecznosci czesciej, w przyztobkowej
pralni,

d) w czasie odpoczynku dzieci sg zawsze pod opiekg opiekuna, nie s zmuszane do
spania,

e) opiekunowie tworzg dzieciom odpowiednie warunki do samodzielnego przygotowania sie
do snu,
dzieci rozbierajg sie i ubierajg w swoim tempie, na poziomie swoich mozliwosci
i umiejetnosci — dzieci wymagajgce pomocy sg wspierane w tych czynnosciach przez
opiekuna, malenkie dzieci sg rozbierane i ubierane przez opiekundw,

f) opiekunowie stwarzajg spokojne, ciche Srodowisko sprzyjajgce zasypianiu.



2) Ciche czytanie, muzyka i dzwieki relaksacyjne:
a) opiekunowie organizujg sesje cichego czytania,
b) dzieci stuchajg spokojnej muzyki lub dzwiekow relaksacyjnych, podczas ktérych majg

mozliwos¢ wyciszenia sie.

3) Zabawy wyciszajgco — relaksacyjne. Opiekunowie wprowadzaja:
a) proste ¢wiczenia rozciggajace,
b) delikatne masaze, pozwalajgce dzieciom na odprezenie i zmniejszenie napiecia,
c) tagodne ¢wiczenia oddechowe

4) Sztuka, rysunek: wprowadzane sg wyciszajgce aktywnosci artystyczne, takie jak malowanie,
rysowanie czy kolorowanie poprzez tworzenie kreatywnego Srodowiska, w ktorym dzieci
moga wyrazac siebie w sposdb relaksujacy.

5) Kacik relaksacyjny: przestrzenie sal zaaranzowane sy w sposéb utatwiajgcy dzieciom
wyciszenie, odpoczynek i relaks: domek, poduchy relaksacyjne, gruszki rehabilitacyjne, bujaki
i stoliki sensoryczne.

Czynnosci higieniczne

W ztobku opieka nad matymi dzieémi obejmuje szereg czynnosci higienicznych, ktére sg kluczowe
dla zapewnienia zdrowia, bezpieczenstwa i ogdlnego dobrostanu dzieci. Wszystkie czynnosci
wykonywane sg z duzg uwagg, cierpliwoscig i poszanowaniem prywatnosci dzieci. Podczas
wykonywania czynnosci higienicznych opiekunowie uwzgledniajg indywidualne potrzeby
i mozliwosci dzieci. Opiekun zawsze towarzyszy dzieciom w trakcie czynnosci higienicznych,
informujgc dziecko o potrzebie wykonania przy nim czynnosci pielegnacyjnych, wspierajgc je
w zaleznosci od stopnia jego samodzielnosci.

W ramowym planie dnia uwzgledniona jest odpowiednia ilo$¢ czasu na czynnosci higieniczne,
takie jak:
1) mycie rak:
a) opiekunowie uczg i zachecajg dzieci do systematycznego mycia rgk, po skorzystaniu
z toalety, przed jedzeniem oraz po powrocie z placu zabaw,
b) w celu utrwalania dobrych nawykdéw higienicznych opiekunowie uczg dzieci wierszykow
tematycznych, w tazienkach dostepne sg obrazkowe instrukcje mycia rak,
c) do wycierania rak stosowane sg reczniki materiatowe; kazde dziecko ma swdj reczniczek,
ktory wisi na spersonalizowanym haczyku w tazience; reczniki prane sg w pralni na biezgco,
d) umywalki dostosowane sg do wzrostu dzieci.

2) zmiana pieluch i korzystanie z nocnika/toalety:

a) w ztobkach wyznaczone jest miejsce do przewijania dzieci, podczas przewijania dziecka
muszg by¢ zawsze dwie osoby,

b) pracownicy dbajg o systematyczng zmiane pieluch w celu utrzymania higieny
i zapobiegania podraznieniom skory dziecka,

c) opiekunowie stosujg indywidualne podejscie do kazdego dziecka, biorgc pod uwage
jego tempo rozwoju i gotowos¢ do treningu czystosci,

d) dzieci zachecane sg do korzystania z nocnika/toalety w réznych momentach dnia,

e) dzieci majgzapewnione wsparcie opiekundw,

f) pracownicy ztobka komunikujg sie z dzieémi w jasny sposob, informujac o potrzebie
skorzystania z nocnika/toalety,

g) kazde dziecko maindywidulany nocnik,

h) personel ztobka dba o zachowanie wysokich standardéw higieny;

3) higiena w przestrzeni:

a) kluczowym znaczeniem dla zdrowia dziecka jest dbato$¢ pracownikdw o czystosc
i porzadek w pomieszczeniach ztobka,

10



b) w przestrzeni przeznaczonejdla dzieci, powietrze jest regularnie nawilzane i oczyszczane za
pomocg oczyszczaczy powietrza,

c) salesgsystematycznie sprzatane i wietrzone, a zabawki myte i dezynfekowane,

d) sale sg rano naswietlane lampg bakteriobdjczg, oraz w razie potrzeby, przy odnotowanych
wiekszych zachorowaniach w danej grupie dodatkowo sg naswietlane po potudniu;

e) w okresach zwiekszonej czestotliwosci zachorowan przez dzieci na choroby zakazne stosuje
sie wzmozony rezim sanitarny polegajgcy na dodatkowej dezynfekcji powierzchni,
wszystkich zabawek, zmiany poscieli;

f) sale sg wyposazone w profesjonalne oczyszczacze powietrza;

4) monitorowanie stanu zdrowia dzieci: pracownicy ztobka obserwujg stan zdrowia dzieci,
zwracajgc uwage na objawy sygnalizujgce chorobe, infekcje czy alergie.

Wszystkie czynnosci pielegnacyjne wykonywane sg z poszanowaniem godnosci dziecka, w sposdb
delikatny, spokojny, bez pospiechu.

2. STANDARDY DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA DZIECI

W celu zapewnienia ochrony zdrowia i bezpieczenstwa dzieci i personelu, Ztobek Miejski nr 1, Krasna
opracowat jednolite procedury ujete w ,Ksiedze Procedur Wewnetrznych”. Priorytetowym celem
procedur jest ochrona dzieci przed potencjalnymi zagrozeniami. Zapoznanie sie z procedurami
okreslajgcymi zasady postepowania podczas pobytu dzieci w ztobku oraz zobowigzanie do ich
bezwzglednego przestrzegania, wszyscy pracownicy poswiadczajg wtasnorecznym podpisem.

Ksiega Procedur Wewnetrznych zawiera 23 procedury:

IM

I. Przyjecie i odbior dziecka ze ztobka;

II. Monitorowanie oséb wchodzacych i opuszczajgcych teren ztobka;

I1I. Bezpieczenstwo w salach pobytu dzieci;

V. Pobyt na placu zabaw i przebywanie dzieci poza ztobkiem (spacery, wycieczki);

V. Podejrzenie, ze osoba odbierajgca dziecko ze ztobka znajduje sie pod wptywem
alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych;

VI. Procedura dotyczgca przypadku, gdy rodzic/opiekun prawny lub inna osoba
upowazniona notorycznie sie spdznia i odbiera dziecko po godzinach zamkniecia
7tobka;

VII. Podejrzenie, ze wobec dziecka stosowana jest przemoc, lub zaniedbanie;

VIII. Udostepnienie rodzicom/opiekunom prawnym i innym organom zapisu monitoringu
wizyjnego zewnetrznego i wewnetrznego;

IX. Nagte objawy chorobowe, zasady podawania lekéw w sytuacjach nagtego zagrozenia
zdrowia dziecka;

X. Wystgpienie choroby zakaznej w ztobku;
XI. Wystgpienie zatrucia pokarmowego w ztobku;
XII. Nieszczesliwy wypadek dziecka na terenie i poza terenem ztobka;

XIII. Woystgpienie pozaru na terenie ztobka;
XIV. Procedura prowadzenia monitoringu i ewaluacji rozwoju dziecka;

XV. Procedura przestrzegania zasad higieny z poszanowaniem indywidualnych potrzeb
dziecka;

XVI.  Procedura zapewnienia warunkow do wtasciwego rozwoju dziecka w danym wieku;

XVII. Procedura postepowania w przypadku przerwy w dostawie mediéw (energii
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elektrycznej, gazu, wody);

XVIII. Procedura postepowania w przypadku zachowan dziecka zagrazajgcych
bezpieczenstwu i zdrowiu samego dziecka, innych dzieci jak i pracownikéw ztobka;

XIX. Zasady zywienia w ztobku;

XX. Proces adaptacji dziecka w ztobku;

XXI.  Procedura dotyczgca przypadku odbierania dziecka ze 7tobka przez rodzicow
rozwiedzionych, zyjacych w separacji lub w wolnym zwigzku;

XXII. Wspdtpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi;
XXIII. Prawa i obowigzki rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz instytucji.

Ksiega Procedur Wewnetrznych jest udostepniona na stronie internetowej ztobka
https://www.zlobek.polkowice.pl w zaktadce: ,,Dokumenty” oraz w placéwce ztobka.

STANDARD 2.1

Procedury zapobiegania wypadkom podczas pobytu dzieci w instytucjach
opieki, a takze rozprzestrzenianiu sie choréb wsrod dzieci, personelu
zatrudnionego w ztobku.

Ztobek Miejski nr 1 ,Krasnal” zapewnia bezpieczne otoczenie, eliminujgc potencjalne zagrozenia dla
zdrowia i bezpieczenstwa dzieci przebywajgcych w placéwece.

1. Dziatania majgce na celu zapobieganie wypadkom podczas pobytu dzieci w ztobku:
1) personel:

a) ilos¢ personelu zatrudnionego w ztobku jest dostosowana do liczby dzieci uczeszczajgcych
do placéwki — zgodnie z ustawg z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do
lat 3,

b) wszystkie osoby zatrudnione na stanowisku opiekuna posiadajg odpowiednie kwalifikacje
do pracy z dzie¢mi,

c) wszyscy pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania obowigzujgcych procedur
i instrukcji z zakresu ochrony przeciwpozarowej,

d) pracownicy Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal” posiadajg zaswiadczenia o niekaralnosci
i nie figurujg w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
z dostepem ograniczonym lub nie zostaty skazane prawomocnym wyrokiem za inne
przestepstwo umysine,

e) opiekunowie posiadajg aktualne przeszkolenie z pierwszej pomocy przedmedycznej;

2) bezpieczenstwo w przestrzeni ztobka:

a) Ztobek posiada decyzje stosownych instytucji o spetnionych wymaganiach
przeciwpozarowych i sanitarno-lokalowych,

b) w pomieszczeniach przeprowadzane sg regularne remonty, konserwacje, w tym
przeglady budowlane, przeglady sprzetu przeciwpozarowego,

c) itobek posiada opracowang instrukcje przeciwpozarowg oraz plan ewakuacji
w przypadku sytuacji awaryjnych, takich jak pozar,

d) razw roku przeprowadzana jest probna ewakuacja,

e) wszystkie sale wyposazone sg w trudno zapalne wyktadziny podtogowe i inne state
elementy wyposazenia i wystroju,

f) zabawki, sprzet zabawowy i wszelkie urzadzenia spetniajg wymagania bezpieczenstwa
i higieny oraz posiadajg niezbedne atesty i certyfikaty,

g) zabawki i sprzety dostosowane sg do wieku dzieci i pozbawione matych elementéw,
ktore mogtyby stanowié zagrozenie,

h) pracownicy prowadzg nadzor nad sprzetem i jego stanem technicznym,

i) sale wielofunkcyjne sg odpowiednio oswietlone — przez dostep do naturalnego Swiatta
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j)

k)

1)

dziennego, wentylowane i systematycznie wietrzone,

wszystkie pomieszczenia sg zabezpieczone w celu wyeliminowania niebezpiecznych
zdarzen wsrdd dzieci: brak dostepu do otwartych okien, gniazdka elektryczne znajduja
sie poza zasiegiem dzieci lub sg zabezpieczone, kaloryfery posiadajg ostony,

w fazienkach dzieci zamontowane sg regulacje mieszania cieptej i zimnej wody,
zapobiegajace poparzeniu sie dzieci gorgcg woda,

pomieszczenia stuzgce do przechowywania sprzetu porzadkowego i $srodkow czystosci
zabezpieczone sg przed dostepem dzieci;

3) monitoring i kontrola dostepu:

a)
b)
c)

d)

placowka wyposazona jest w system monitoringu wizyjnego zewnetrznego w celu
reagowania na sytuacje zagrazajgce bezpieczenstwu dzieci i personelu,

w 2tobku sg zamontowane wideodomofony do kazdej sali pobytu i do sekretariatu. Kazda
osoba wchodzgca musi sie przedstawic i powiedzieé¢ w jakim celu przyszta,

drzwi wejsciowe zewnetrzne posiadajg zabezpieczenia uniemozliwiajgce wejscie oséb
niepowotanych,

w ztobkach obowigzuje opracowana procedura dotyczagca monitorowania 0s6b
wchodzgcych i opuszczajgcych teren ztobka;

4) komunikacja z rodzicami:

a)
b)

c)

w przypadku objawéw chorobowych/wypadkéw dzieci, w ztobkach wdrozony jest
system powiadamiania rodzicow,

rodzic zobowigzany jest do aktualizacji informacji dotyczacych dziecka, w tym
informacji na temat ewentualnych alergii czy specjalnych potrzeb zdrowotnych,

kadra ztobka utrzymuje otwartg i regularng komunikacje z rodzicami, informujac
o wszelkich zmianach w procedurach bezpieczenstwa lub sytuacjach awaryjnych.

Dziatania majace na celu zapobieganiu rozprzestrzeniania sie chordb.

Personel posiada aktualne badania sanitarno-epidemiologiczne oraz jest przeszkolony z zakresu
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, dziatan w sytuacjach awaryjnych oraz zasad
bezpieczenstwa dzieci.

1) Dziatania personelu w takcie sprawowania opieki:

a)

b)
c)

d)
e)

f)

g)

h)

i)

placowka posiada opracowang procedure postepowania w przypadku zachorowania
dziecka podczas pobytu w ztobku,

do ztobkéw przyjmowane sg dzieci zdrowe, bez objawdw chorobowych,

pracownicy regularnie sprzatajg i dezynfekuja pomieszczenia, zabawki i sprzet
w placowce,

pracownicy dbajg o bezpieczne przygotowywanie i podawanie positkéw dzieciom oraz
przestrzeganie zasad higieny,

pracownicy dbajg o odpowiednig wentylacje w pomieszczeniach, aby zminimalizowa¢
ryzyko przenoszenia chordb,

w przypadku wystgpienia objawdéw chorobowych u dziecka, opiekun niezwtocznie
informuje o tym fakcie rodzica, ktdry zobowigzany jest odebraé¢ dziecko z placowki
w mozliwie jak najkrétszym czasie,

w przypadku objawow wskazujgcych na chorobe zakazng, opiekun w miare mozliwosci
izoluje dziecko od pozostatej grupy, w celu unikniecia zakazenia pozostatych dzieci,
pracownicy ztobka nie podajg dzieciom zadnych lekéw, z wyjatkiem lekdw ratujgcych zycie,
po przedtozeniu przez rodzica stosownego oswiadczenia wraz z doktadng instrukcjg, w jaki
sposodb podad ten lek. Opiekunowie w danej grupie, oraz osoby, ktére wchodzg do tej grupy
na zastepstwo sg instruowane, w jaki sposdb podac lekarstwo ratujgce zycie. Dane lekarstwo
jest przetrzymywane w odpowiednich warunkach oraz w miejscu niedostepnym dla
dzieci, opiekunowie w przypadku zachorowania dziecka w czasie jego pobytu w ztobku,
dbajg o jego samopoczucie psychiczne,

w przypadku potwierdzenia przez rodzica zachorowania dziecka na chorobe zakaing
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2)

dyrektor powiadamia o zachorowaniu rodzicow z grupy, gdzie wystgpit dany przypadek
chorobowy wysytajac informacje drogg mailowga oraz wywieszajgc informacje na tablicy
ogtoszen,

j)  wprzypadku wystgpienia choroby zakaznej wdrozony zostaje rezim sanitarny.

Komunikacja z rodzicami:

a) rodzice, podczas zapisu dziecka do placowki, informowani sg o procedurach dotyczacych
postepowania w przypadku choroby dziecka,

b) w celu zapewnienia dziecku bezpiecznych warunkéw w czasie pobytu w placéwce, rodzice
zobowigzani sg przekazaé opiekunom wszystkie informacje dotyczace stanu zdrowia
dziecka,

c) rodzice sg informowani przez dyrektora ztobka o wszystkich potwierdzonych przypadkach
zachorowan na choroby zakazne wsrdd dzieci w danej grupie pobytu,

d) opiekunowie utrzymujg regularng komunikacje z rodzicami na temat zdrowia dziecka,

e) po przebytej chorobie rodzic zobowigzany jest do przedtozenia oswiadczenia dotyczgcego
stanu zdrowia dziecka,

f) rodzice majg dostep do informacji dotyczacych dbania o zdrowie, zapobiegania
chorobom i dbania o prawidtowy rozwdj dzieci (np. ulotki, broszury).

STANDARD 2.2
Procedury postepowania w razie wypadku dziecka.

Zapewnienie skutecznych procedur postepowania w razie wypadku to kluczowy element zapewnienia
bezpieczenstwa w ztobku. Stata aktualizacja procedur, regularne szkolenia personelu oraz dobra
komunikacja z rodzicami sg niezbedne dla utrzymania wysokich standardow bezpieczenstwa.

Ztobek, w Ksiedze Procedur Wewnetrznych, posiada opracowang procedure dotyczacg postepowania
w razie wypadku dziecka:

1. postepowanie opiekuna podczas lekkich obrazen:

1)

2)
3)

4)

niezwtocznie udziela dziecku doraznej pomocy przedmedycznej oraz powiadamia dyrektora
7tobka,

zapewnia bezpieczenstwo pozostatym dzieciom,

informuje telefonicznie rodzicow dziecka o okolicznosciach powstania obrazen, ustalajgc
dalsze postepowanie oraz godzine odbioru dziecka,

odnotowuje w ,Karcie zdrowia dziecka” zaistniatg sytuacje;

2. postepowanie opiekuna podczas powaznego wypadku:

1)
2)
3)

4)
5)

niezwtocznie udziela dziecku doraznej pomocy przedmedycznej,

zapewnia bezpieczenstwo pozostatym dzieciom,

w przypadku zdarzenia zagrazajgcego zdrowiu i Zyciu oraz wymagajgcego natychmiastowej
interwencji lekarskiej, wezwanie pogotowia ratunkowego, poinformowanie dyrektora,
a nastepnie powiadomienie rodzicow,

sporzgdzenie notatki stuzbowej i przekazanie jej dyrektorowi ztobka,

odnotowanie zaistniatej sytuacji w , Karcie zdrowia dziecka” oraz w ,Rejestrze wypadkow
dzieci”;

3. postepowanie dyrektora ztobka podczas powaznego wypadku:

1)

2)

3)

zawiadomienie Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych przy Urzedzie Gminy
w Polkowicach oraz Gtdwnego Specjaliste ds. Bezpieczenstwa i Higieny Pracy Swiadczacego
ustugi dla ztobka,

jezeli wypadek zostat spowodowany niesprawnoscig techniczng urzadzen, zabezpiecza je do
czasu ogledzin.

Wypetnienie w dniu wypadku ,rejestru wypadkéw dzieci”.
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STANDARD 2.3
Procedury okreslajagce zasady pobytu w ztobku.

Procedury okreslajgce zasady pobytu w ztobku obejmujg szereg kwestii, majgcych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa, zdrowia, oraz harmonijnego rozwoju dzieci. Zasady pobytu dzieci w ztobkach okreslajg
nastepujace procedury wewnetrzne obowigzujace w Ztobku Miejskim nr 1 ,,Krasnal w Polkowicach:

1. przyjeciei odbiér dziecka ze ztobka:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

rodzice przyprowadzajg dziecko do ztobka w godzinach od 6.00 do 8.00,

rodzice ponoszg odpowiedzialnos$¢ za bezpieczenstwo dziecka do momentu przekazania go
opiekunowi w ztobku oraz od momentu odbioru dziecka od opiekuna,

rodzice majg obowigzek przyprowadzi¢ do ztobka dziecko zdrowe, czyste, ubrane stosownie
do pory roku,

rodzice zobowigzani sg do przyprowadzania dziecka bez zabawek i innych drobnych
przedmiotow typu: kolczyki, koraliki, guma do zucia, monety, spinki, taricuszki, ktére stanowig
niebezpieczenstwo i zagrozenie dla innych dzieci,

rodzice zobowigzani sg zgtosi¢ opiekunowi przyjmujgcemu dziecko do placowki, wszelkie
dolegliwosci, np. urazy ciata powstate poza placowky badz zmiany na skérze np. wykwity
skorne, odparzenia, zasinienia, skaleczenia, otarcia naskérka oraz udzieli¢ informacji
dotyczacych okolicznosci powstania zmian. Powyzsze opiekun odnotowuje w ,Karcie zdrowia
dziecka”, a rodzic to potwierdza wtasnorecznym podpisem,

przyprowadzaé¢ i odbiera¢ dziecko moggy: rodzice lub osoby petnoletnie — pisemnie
upowaznione na druku ,UPOWAZNIENIE do odbioru dziecka przez osoby petnoletnie”
legitymujace sie dowodem osobistym lub paszportem,

na pisemng prosbe rodzica przyprowadzaé i odbieraé¢ dziecko mogg osoby niepetnoletnie
powyzej 16 roku zycia wskazane innym specjalnym druku,

opiekun w 7tobku ma obowigzek sprawdzi¢ zgodno$é danych osoby odbierajacej dziecko
z wykazem osob wskazanych przez rodzicow,

prosby rodzicow bez pisemnego upowaznienia do odbioru dziecka nie sg uwzgledniane,

10) opiekun w ztobku wydaje dziecko kazdemu z rodzicéw, ktéry ma zachowane prawa

rodzicielskie, o ile postanowienie sadu nie stanowi inaczej, opiekun postepuje zgodnie
z otrzymanym postanowieniem sadu,

11) w sytuacjach konfliktowych miedzy rodzicami przy odbieraniu dziecka, dyrektor ztobka,

a w razie jego nieobecnosci opiekun powiadamiajg policje;

2. bezpieczenstwo w salach pobytu dzieci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

sprawujgc opieke nad dzie¢mi, opiekun dostosowuje metody i sposoby oddziatywan do wieku
dziecka i jego mozliwosci rozwojowych z uwzglednieniem istniejgcych warunkéw lokalowych
dostosowujgc ilos¢ dzieci do obowigzujgcych norm  powierzchni pomieszczen
wielofunkcyjnych, a w szczegdlnosci zapewnia bezposrednig i statg opieke nad dzie¢mi w czasie
pobytu w sali,

opiekun ma obowigzek wejs¢ do sali pierwszy i sprawdzié¢, czy warunki do przebywania dzieci
nie zagrazajg bezpieczenstwu dzieci,

w sytuacji, kiedy sala pobytu dzieci nie odpowiada warunkom bezpieczenistwa, opiekun ma
obowigzek zgtosié¢ to dyrektorowi ztobka,

opiekun, jesli opuszcza pomieszczenie, powinien zgtosic fakt wyjscia drugiemu opiekunowi nie
pozostawiajgc dzieci bez opieki,

opiekun zapewnia opieke dziecku korzystajgcemu z toalety, zawsze przy czynnosSciach
higienicznych wykonywanych przez personel w tym zakresie (wycieranie pupy dziecka, mycie
dziecka, przebieranie i inne), muszg by¢ obecne dwie osoby,

opiekun dba o bezpieczenstwo, fad i porzadek podczas pobytu dzieci w ztobku,

opiekunowie czuwajg nad bezpiecznym snem dzieci;
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3. pobyt na placu zabaw:

1)

2)
3)
4)
5)
6)

7)

przed wyjsciem na plac zabaw monitorowany jest stan zanieczyszczenia powietrza w danym
dniu,

monitorowany jest stan terenu i sprzetu ogrodowego,

wejscia na posesje ztobka, gdzie jest usytuowany plac zabaw sg zamkniete,

opiekun sprawdza stosownos¢ ubran dzieci do aktualnych warunkéw atmosferycznych,

dzieci wychodzg na teren placu zabaw pod opiekg opiekundw,

przed wyjsciem na plac zabaw oraz przed powrotem do ztobka opiekun sprawdza stan liczebny
dzieci,

opiekunowie czuwajg nad bezpieczenistwem wszystkich dzieci podczas pobytu na placu zabaw,
organizujg dzieciom zabawy i dyzurujg/asekurujg przy kazdym urzadzeniu zabawowym.

STANDARD 2.4

Procedury postepowania w przypadku podejrzenia stosowania przemocy
wobec dziecka przez rodzicéw lub osoby sprawujgce opieke w instytucji
opieki.

1. W Ziobku Miejskim nr 1 ,Krasnal” zapewnione jest bezpieczenstwo dzieci poprzez
wprowadzone dokumenty:

1)
2)

3)

4)

Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem,

Procedury bezpieczenstwa w sprawie wprowadzenia standardéw jakosci opieki sprawowane;j
nad dzie¢mi w wieku do lat 3 oraz wspierania rozwoju dzieci do lat 3,

Procedure dotyczgcg przemocy i zaniedban w stosunku do dziecka zawartg w Ksiedze Procedur
Wewnetrznych,

Standardy Ochrony Matoletnich.

Powyzsze dokumenty zawierajg ramowe zasady, standardy i wytyczne, ktdre majg na celu
poszanowanie praw dziecka do réwnego traktowania, akceptacji, godnosci, nietykalnosci
psychicznej i fizycznej. Obejmuje nastepujgce zagadnienia:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci;

procedury zapewnienia dzieciom w ztobku bezpiecznych warunkéow pobytu;

zasady ochrony danych osobowych i ochrony wizerunku dziecka;

zasady bezpiecznych relacji w zakresie kontaktow pomiedzy pracownikiem i dzieckiem:
a) komunikacja z dzieckiem,

b) dziatania pielegnacyjne pracownikow ztobka,

c) dziatania wychowawczo —opiekuncze pracownikéw ztobka.

zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw ztobka;

monitoring stosowania Polityki.

Znajomos¢ i praktyczne stosowanie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest moralnym
i zawodowym obowigzkiem wszystkich pracownikéw.

2. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze wobec dziecka stosowana jest przemoc
lub zaniedbanie dotyczgca przemocy i zaniedban w stosunku do dziecka.

Gtéwnym celem Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasna

IM

jest zapewnienie dzieciom warunkdw rozwoiju,

wolnych od wszelkich form przemocy, krzywdzenia i zaniedbywania. Wszyscy pracownicy
zobowigzani sg do zareagowania w przypadku niewtasciwych zachowan wzgledem dziecka badz
przy dziecku. Procedura obejmuje nastepujace zagadnienia:

1) Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka na terenie i poza terenem placéwki

przez rodzicow/opiekundw prawnych/inng osobe, ktdrej sgd powierzyt opieke nad dzieckiem,
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lub osobe z jej otoczenia, obejmuje:

a) rozpoznanie sytuacji przypadku krzywdzenia dziecka,

b) sporzadzenie notatki stuzbowej,

c) zabezpieczenie dziecka i wsparcie psychologiczne, medyczne,

d) zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia/zaniedbania do odpowiedniej instytucji (sad
rodzinny, Osrodek Pomocy Spotecznej w Polkowicach, policja),

e) wspotprace z instytucjami i rodzicami,

f) zapewnienie wsparciai pomocy rodzinie.

Po zgtoszeniu podejrzenia krzywdzenia dziecka, placowka zawsze monitoruje sytuacje
i zapewnia wsparcie dziecku oraz osobom zaangazowanym w proces interwencji.

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka stworzone s3 zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa. Podejrzenia krzywdzenia dziecka, zawsze konsultowane
sg z odpowiednimi organami lub specjalistami ds. ochrony dzieci, aby uzyska¢ pomoc
i wsparcie.

2) Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika
placowki sg tworzone w celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony dzieci, ktdre sg pod opieka
danej placéwki. Obejmuje nastepujgce zagadnienia:

a) rozpoznanie sytuacji w przypadku krzywdzenia dziecka przez pracownika,

b) natychmiastowe dziatanie w celu zabezpieczenia dziecka i zapobiezenia dalszemu
potencjalnemu krzywdzeniu,

c) odsuniecie podejrzanego pracownika ze stanowiska pracy,

d) wsparcie psychologiczne i medyczne dziecka,

e) sporzadzenie notatki stuzbowejwraz z zabezpieczeniem zapisu monitoringu,

f) powotanie zespotu interwencyjnego,

g) w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka sprawa zostaje zgtoszona na policjei do
prokuratury,

h) zastosowanie wobec pracownika sSrodkéw dyscyplinujgcych przewidzianych w przepisach
Kodeksu pracy,

i) placéwka zapewnia wsparcie i pomoc dziecku oraz rodzicom.

3. STANDARDY DOTYCZACE ORGANIZACII PRACY, ROZWOJU
| BEZPIECZENSTWA PERSONELU ZATRUDNIONEGO W ZtOBKU.

STANDARD 3.1
Zapewnienie warunkow sprzyjajacych stymulowaniu rozwoju dziecka.

Stymulowanie rozwoju dziecka to proces dynamiczny, ktéry wymaga ciggtego dostosowywania sie do
zmieniajgcych sie potrzeb i mozliwosci dziecka. Kluczowym jest podejscie, ktére uwzglednia wszystkie
obszary rozwoju dziecka oraz wspiera jego rozwdj.

1. Bezpieczenstwo.
Bezpieczenstwo fizyczne i emocjonalne dzieci przebywajacych w placéwkach jest fundamentem
do prawidtowego rozwoju, pozwalajgcego im na eksplorowanie otaczajgcego $wiata. Zapewniony
jest dostep do bezpiecznych zabawek i materiatéw edukacyjnych, ktére pobudzajg ciekawosé,
wyobraznie, kreatywnos¢, wrazliwosé artystyczng oraz rozwijajg umiejetnosci motoryczne.
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2.

Interakcja.
Wzajemne oddziatywanie opiekuna z dzieckiem jest istotne dla jego wszechstronnego rozwoju,
zwtaszcza w obszarach jezykowym, spotecznym i emocjonalnym:

1)

2)

3)

4)

rozwéj jezykowy: podczas interakcji z opiekunem dziecko stucha réznych dzwiekow, stéw i fraz,
co pomaga w rozwijaniu jego umiejetnosci jezykowych; opiekun opowiada dziecku bajki,
Spiewa piosenki, czyta ksigzki, co wptywa na rozwaj stownictwa i zrozumienia jezyka,

rozwdj spoteczny: poprzez wzajemne oddziatywanie z opiekunem dziecko uczy sie zasad
spotecznych, takich jak komunikacja werbalna i niewerbalna, empatia, wspdtpraca
i rozwigzywanie konfliktow; te umiejetnosci sg niezbedne do nawigzywania relacji z innymi
ludZzmi i funkcjonowania w spoteczenstwie,

rozwdéj emocjonalny: wzajemne interakcje z opiekunem pomagajg dziecku w rozpoznawaniu,
wyrazaniu i regulowaniu swoich emocji; opiekun wspiera emocjonalnie dziecko, pomagajgcmu
radzi¢ sobie z trudnosciami i budowad pewnosc siebie oraz poczucie wtasnej wartosci,
zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa: dziecko spedzajgc czas z opiekunem, nawigzuje wiez
opartg na zaufaniu, co sprawia, ze czuje sie bezpieczne i chronione.

Stymulacja sensoryczna.

Stymulacja sensoryczna jest bardzo wazna dla rozwoju dziecka, poniewaz poprzez doswiadczenie
roznych bodzcéw za pomocg swoich zmystéw dzieci uczg sie o otaczajgcym ich Swiecie oraz
rozwijajg wiele istotnych umiejetnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

wzrok: do stymulacji zmystu wzroku wykorzystywane sg kolorowe i kontrastowe zabawki,
ksigzki z obrazkami, tablice edukacyjne oraz obserwacja otoczenia i zjawisk przyrody,

stuch: do stymulacji zmystu stuchu wykorzystywane sg dzwieki natury, instrumenty muzyczne,
piosenki i bajki. Stosowane sg réine formy zaje¢ muzycznych, jak muzobajka, gordonki,
rytmika, spektakle kukietkowe itp.,

dotyk: do stymulacji zmystu dotyku wykorzystywane sg pomoce dydaktyczne i zabawki
z elementami sensorycznymi: przedmioty o réznych fakturach w ksztatcie i dotyku, materiaty
do modelowania, zajecia z wodg, piaskiem i farbg,

wech: w celu stymulacji zmystu wechu przeprowadzane sg zajecia eksplorujgce rézne zapachy,
np. pomoce dydaktyczne z zapachami (np. kwiaty, przyprawy, owoce),

smak: przygotowywane dla dzieci positki o réznych smakach i konsystencjach wptywajg na
stymulacje zmystu smaku.

Stymulacja poznawcza.
Odgrywa kluczowa role w rozwoju dziecka, pomagajgc mu rozwija¢ umiejetnosci myslenia, uczenia
sie oraz radzenia sobie z otoczeniem:

1)

2)

3)

4)

eksploracja otoczenia: organizowane sg zajecia na Swiezym powietrzu, gdzie dzieci odkrywaja
otaczajacy ich Swiat,

zabawy edukacyjne: organizowane sg rdéznorodne aktywnosci angazujgce umyst dziecka,
wspierajgce rozwdj jego umiejetnosci poznawczych i pobudzajgce ciekawosé z wykorzystaniem
zabawek konstrukcyjnych, puzzli, uktadanek itp.,

czytanie ksigzek: organizowane sg zajecia z ksigzka, bajkg co wspiera rozwdj mowy, poszerza
stownictwo, zwieksza wyobraznie,

doswiadczenia sensoryczne: tworzone s3 przestrzenie umozliwiajgce  dzieciom
eksperymentowanie i doswiadczanie otaczajgcego $wiata za pomocg swoich zmystow.

STANDARD 3.2
Metody pracy z dzieckiem uwzgledniajgce indywidualne potrzeby,
zainteresowania i umiejetnosci dziecka.

W Ztobku Miejskim nr 1 ,Krasnal” opisuje i wyznacza te metody Katalog Oddziatywan Opiekuniczo-
Wychowawczych. Jest on skupiony na wspieraniu podopiecznych w najwazniejszych sferach
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rozwojowych, tj.: rozwdj motoryczny, rozwdj spoteczno-emocjonalny, rozwdj zabawy, rozwdj
samodzielnosci, rozwdj poznawczo-sensoryczny, rozw6j mowy.

Kazdy z tych obszardw zostat podzielony na 5 grup wiekowych: 6 — 12 miesiecy, 12 — 18 miesiecy, 18 —
24 miesiecy, 24 — 30 miesiecy oraz 30 — 36 miesiecy. W katalogu zostaty wskazane niezbedne
oddziatywania pozwalajgce na zapewnienie dziecku opieki i warunkéw bytowych zblizonych do
warunkéw domowych oraz zagwarantowanie poczucia mitosci, bezpieczenstwa i pozytywnych relacji
w grupie rowiesniczej. Do kazdego podopiecznego stosowane jest indywidualne podejscie,
z uwzglednieniem potrzeb dziecka na dang, konkretng chwile, co wspomaga dziecko w jego rozwoju
psychicznym, fizycznym i spotecznym, przy jednoczesnym skupieniu na wyrabianiu witasciwych
kontaktéw spotecznych z opiekunami oraz z innymi dzieémi w grupie. W pracy z podopiecznymi
stwarzane sg niezbedne warunki do rozwijania samodzielnosci dziecka. Podopieczni motywowani sg
do samodzielnego podejmowania dziata,, np. poprzez skupianie sie na umiejetnosciach
samoobstugowych i nawykach higienicznych. Rozwéj zainteresowan dzieci wspomagany jest poprzez
umiejetne rozbudzanie wrazliwosci artystycznej dziecka, tworzenie warunkéw do poznawania
otoczenia przez dziecko oraz rozbudzanie wyobrazni i fantazji. Wazne jest réwniez ksztattowanie
umiejetnosci artystycznej dziecka w obszarze plastyki, muzyki i ruchu. Wszystkie zajecia potaczone sg
ze wzmachianiem poczucia wartosci dziecka poprzez nagradzanie za zachowanie, tworzenie
i osiggniecia. Kazde z dziatan zapisane w Katalogu Oddziatywan Opiekunczo-Wychowawczych
potaczone jest ze wspotpracg z rodzicami poprzez biezgce informowanie ich o sukcesach dziecka
i funkcjonowaniu w grupie réwiesniczej. Uwzglednianie indywidualnego rozwoju psychofizycznego
dziecka pozwala dba¢ o harmonijny rozwdj podopiecznych.

STANDARD 3.3

Zapewnienie respektowania indywidualnego rytmu zycia dziecka przez
odpowiednig organizacje godzin positkow, snu, czynnosci higienicznych
i zabawy lub tworzenie plandéw zaje¢ w ciggu dnia.

Uwzgledniajgc aspekty organizacyjne, ztobek tworzy srodowisko sprzyjajgce dobremu samopoczuciu
i prawidtowemu rozwojowi dziecka. Odpowiednia organizacja pracy ztobka oraz obserwacja i reakcja
na sygnaty i potrzeby dziecka, zapewnia respektowanie indywidualnego rytmu zycia dziecka.

Ztobek dziata w oparciu o zréwnowazony rytm dnia, ktéry uwzglednia potrzeby w zakresie odpoczynku,
ruchu, zabawy i aktywnosci: spotecznych, emocjonalnych, poznawczych i usamodzielniajgcych grupy
dzieci. Rytm dnia jest elastyczny i dopasowany do wieku dzieci oraz ich potrzeb. Opiekunowie pracujg
W oparciu o roczny, miesieczny i tygodniowy plan opiekunczo-wychowawczy i edukacyjny
uwzgledniajacy rozwadj dziecka. Opiekunowie i psychologowie prowadzg obserwacje rozwoju dzieci.

STANDARD 3.4
Prawa i obowigzki osoby sprawujacej opieke nad dzie¢mi.

Prawa i obowigzki osoby sprawujgcej opieke nad dzie¢mi regulowane sg zaréwno przez przepisy prawa,
jak i wewnetrzne regulacje Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal”. Ogdlne zasady dotyczace praw
i obowigzkéw opiekuna w ramach poszczegdlnych czynnosci zwigzanych ze swiadczeniem ustug opieki
nad dzie¢mi obejmuje:

1. Prawaopiekuna:
1) prawo do godnego traktowania i szacunku ze strony pracodawcy, wspotpracownikéw oraz
rodzicéw dzieci;
2) prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkdw pracy oraz dostepu do odpowiednich
Srodkow i narzedzi niezbednych do zapewnienia opieki nad dzieé¢mi;
3) prawo do regularnych przerw w pracy oraz odpoczynku, zgodnie z przepisami dotyczgcymi
czasu pracy;
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4) prawo do doskonalenia zawodowego poprzez udziat w szkoleniach i warsztatach z zakresu
opieki nad dzie¢mi oraz rozwoju osobistego;

5) prawo do uzyskiwania wsparcia i pomocy w sytuacjach trudnych, zaréwno ze strony
wspotpracownikdw, jak i przetozonych;

6) prawo do monitorowania i raportowania sytuacji, ktére mogg mie¢ wptyw na dobro dzieci,
takich jak przypadki naduzy¢ czy zaniedban.

2. Obowigzki opiekuna:

1) Zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom podczas pobytu w ztobku, monitorowanie ich
aktywnosci i dziatanie w przypadku zagrozen;

2) zapewnienie opieki higienicznej;

3) dbanie o rozwdj emocjonalny i spoteczny dzieci poprzez angazowanie ich w réznorodne
aktywnosci edukacyjne i zabawy;

4) organizowanie i prowadzenie zaje¢ edukacyjnych i zabawowych, dostosowanych do wieku
i potrzeb rozwojowych dzieci;

5) utrzymywanie regularnego kontaktu z rodzicami dzieci, informowanie ich o postepach oraz
wszelkich istotnych zdarzeniach zwigzanych z pobytem dziecka w ztobku;

6) Scista wspodtpraca personelu 7tobka w celu zapewnienia spdéjnej i koordynowanej opieki oraz
efektywnej organizacji pracy;

7) monitorowanie stanu zdrowia dzieci i reagowanie w przypadku wystgpienia objawdéw
choroby lub urazu;

8) zachowanie poufnosci i dbatosé o prywatnos¢ dzieci oraz ich rodzin;

9) przestrzeganie obowigzujgcych przepisow.

Wazne jest, aby opiekunowie byli swiadomi swoich praw i obowigzkéw oraz stale dazyli do
doskonalenia swoich umiejetnosci w celu zapewnienia wysokiej jakosci opieki nad dzieémi w ztobku.
Komunikacja, wspotpraca i zaangazowanie sg niezmiernie istotne dla efektywnego funkcjonowania
placowki opieki nad dzieémi.

STANDARD 3.5
Organizacja pracy personelu zatrudnionego w ztobku.

Zapewnienie odpowiedniej organizacji pracy personelu zatrudnionego w ztobkach w sposdb
umozliwiajgcy wypetnianie przez te osoby obowigzkéw zawodowych innych niz bezposrednia opieka
nad dzieémi, takich jak: planowanie zaje¢ w ciggu dnia, kontakty z rodzicami, wspoétpraca z innymi
specjalistami i wspotpracownikami jest kluczowe dla efektywnego funkcjonowania placowki oraz
zapewnienia kompleksowej opieki i wsparcia dla dzieci i ich rodzin.

1. Strukture wewnetrzng Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal”, zakres dziatania oraz zasady
funkcjonowania okresla Regulamin organizacyjny.

1) praca Ztobka kieruje Dyrektor, na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Burmistrza
Polkowic;

2) zadania i obowigzki dyrektora Ztobka okreéla ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad
dzie¢mi w wieku do lat 3 wraz z przepisami wykonawczymi;

3) Dyrektor jest przetozonym wszystkich pracownikow;

4) Dyrektor okresla zakres obowigzkdow i uprawnien zatrudnianych pracownikow;

5) Dyrektor odpowiada za prawidtowe funkcjonowanie placéwki zgodnie z powierzonymi
obowigzkami, uprawnieniami i odpowiedzialnoscig za wtasciwg organizacje pracy oraz
realizacje zadart merytorycznych;

6) zgodnie zustawg z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3, sktad personelu
zatrudnionego w ztobku jest dostosowany do liczby dzieci uczeszczajgcych do placowki
i posiada odpowiednie kwalifikacje;
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7) w ztobku zatrudniona jest pielegniarka/potozna, poniewaz pobytuje w nim wiecej niz 20 dzieci;

8) itobek posiada witasng kuchnie, zatrudnia intendenta czuwajgcego nad prawidiowym
zywieniem dzieci i dietami eliminacyjnymi;

9) w Ztobku Miejskim nr 1, Krasnal” $wiadczy ustugi psycholog, zgodnie z zapotrzebowaniem;

10) w kazdej grupie pobytu zatrudniony jest personel pomocniczy do dzieci — pokojowe, ktére
w swoim zakresie obowigzkéw majg pomoc przy dzieciach.

2. Organizacja pracy personelu zatrudnionego w Ztobku Miejskim nr 1 ,,Krasnal”:

1) Dyrektor organizuje cykliczne spotkania z pracownikami administracji i ksiegowosci, raz na dwa
tygodnie;

2) Dyrektor ztobka organizuje cotygodniowe pétgodzinne spotkania merytoryczne mozliwie catego
zespotu placéwki;

3) Dyrektor organizuje cykliczne spotkania merytoryczne z personelem opiekuriczym w celu
omowienia i planowania pracy w ramach Planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego dwa
razy w tygodniu po godzinie;

4) Dyrektor organizuje szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne dla personelu w celu
aktualizacji wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z opiekg nad matymi dzie¢mi oraz Sledzenia
nowych trenddw i praktyk w dziedzinie wczesnego dziecinstwa w wymiarze 10 godzin w roku.

STANDARD 3.6
Wspieranie rozwoju zawodowego osob sprawujacych opieke nad dzieémi.

Realizacja wsparcia zawodowego opiera sie na rozpoznawaniu i rozwijaniu potencjatu, wiedzy oraz
umiejetnosci opiekundw, a takze poprzez odpowiednig organizacje pracy.

1. Rozpoznawanie potencjatu, poprzez:
1) przeprowadzanie regularnych ocen opiekunéw w celu zidentyfikowania ich mocnych stron,
umiejetnosci, zainteresowan oraz obszarow, w ktérych mogg sie rozwija¢;
2) prowadzenie otwartych rozméw z opiekunami w celu lepszego zrozumienia ich aspiracji
zawodowych i osobistych oraz wypracowania spersonalizowanych planéw rozwoju.

2. Rozwijanie potencjatu, poprzez:

1) tworzenie programow szkoleniowych do 30 wrzesnia kazdego roku opartych na
indywidualnych potrzebach opiekunéw, ktdre pozwolg im rozwijac sie w obszarach, w ktérych
majg potencjat;

2) wyznaczenie doswiadczonych pracownikow, petnigcych role mentoréw, udzielajgcych
wsparcia, poprzez dzielenie sie swojg wiedzg i doswiadczeniem.

3. Aktualizacja wiedzy i umiejetnosci, poprzez:
1) organizacje szkolen aktualizujgcych wiedze na tematy zwigzane z opiekg zdrowotng,
dydaktyczng, psychospoteczng oraz aspektami prawnymi;
2) udostepnianie materiatéw edukacyjnych oraz zachecanie pracownikéw do samodzielnego
zdobywania wiedzy poprzez kursy, webinary, czytanie specjalistycznych publikacji.

4. Organizacja pracy wspierajgca rozwoj, poprzez:
1) zapewnienie warunkdw pracy, ktore umozliwig personelowi udziat w szkoleniach bez
koniecznosci rezygnacji z pracy;
2) refundacja kosztow szkolen, w miare posiadanych na ten cel srodkéw finansowych, dla
pracownikéw aktywnie uczestniczgcych w rozwoju zawodowym.

5. Analizaiocena efektywnosci, poprzez:
1) prowadzenie regularnych ocen efektywnosci szkolen oraz ich wptywu na rozwdj opiekundéw
i jakos$¢ swiadczonych ustug;
2) pozyskiwanie opinii od opiekundéw na temat oferowanych szkolen i sposobdéw ich realizacji, aby
stale ulepszac proces wsparcia rozwoju zawodowego.
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4. STANDARDY DOTYCZACE MONITORINGU | EWALUACII

STANDARD 4.1.

Wdrozenie procedury obserwacji i monitorowania rozwoju dziecka,
opracowywanej indywidualnie dla kazdego dziecka przez osobe sprawujaca
opieke oraz rodzicow.

1. W Ztobku Miejskim nr 1 ,Krasnal” prowadzone sg arkusze obserwacji, majgce na celu
monitorowanie rozwoju dziecka. Arkusze zostaty sporzgdzone przez psychologdw. Podzielone
sg nha miesigce zycia dziecka:

1) arkusz obserwacji dziecka 6-12 miesiecy;

2) arkusz obserwacji dziecka 12-18 miesiecy;
3) arkusz obserwacji dziecka 18-24 miesiecy;
4) arkusz obserwacji dziecka 24-30 miesiecy;
5) arkusz obserwac;ji dziecka 30-36 miesiecy.

2. Obejmujg wazne obszary rozwoju matego dziecka, takie jak:
1) rozwdjmotoryczny;
2) rozwdj spoteczno-emocjonalny;
3) rozwdj zabawy;
4) rozwdj samodzielnosci;
5) rozwdj poznawczo-sensoryczny;
6) rozwdj mowy.

3. Arkusz obserwacji dziecka wypetniany jest przez opiekuna sprawujgcego opieke nad
dzieckiem w placédwce. Odbywa sie to dwa razy w roku — w grudniu oraz w czerwcu. Dyrektor
analizuje wypetnione arkusze. Opiekunowie majg obowigzek zgtoszenia zaobserwowanych
trudnosci w kazdym momencie roku. W razie zaobserwowania nieprawidtowosci w rozwoju
dziecka dyrektor kontaktuje sie z rodzicami dziecka.

Zafacznik nr 1a, 1b, 1c, 1d, 1e — Arkusz obserwacji dziecka.

STANDARD 4.2.

Analiza satysfakcji rodzicow w zakresie ustug swiadczonych przez instytucje
opieki.

Analiza satysfakcji rodzicow w zakresie ustug Swiadczonych przez ztobek, prowadzona jest raz w roku
w formie ankiety skierowanej do rodzicow. Wspétpraca rodzicéw z pracownikami ztobka jest

szczegblnie wazna dla poczatkowej fazy rozwoju dziecka. Ankietyzacja pozwala lepiej diagnozowac
problemy w placdwce oraz tatwiej sprostac¢ oczekiwaniom rodzicow.

Zatacznik nr 2 — Ankieta analizy satysfakcji rodzicow w zakresie ustug $wiadczonych przez Ztobek
Miejski nr 1”Krasnal”.

STANDARD 4.3.
Weryfikacja realizacji celow pedagogicznych, opiekunczych, wychowawczych
i edukacyjnych.

W standardach dotyczacych pracy z dzieckiem weryfikacja realizacji celow pedagogicznych,
opiekunczych, wychowawczych oraz edukacyjnych przeprowadzana jest co najmniej raz na dwa lata.
Weryfikacja dokonywana jest na podstawie analiz i wnioskédw odnoszgcych sie do podejmowanych
w ztobkach dziataniach opisanych w planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym.
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STANDARD 4.4.

Ocena pracy i ewaluacji pracy oséb sprawujacych opieke, w ktérych
uwzglednia sie w szczegdlnosci postawe tych oséb, ich zaangazowanie, relacje
z dzieémi i rodzicami, organizacje pracy, rzetelnos¢ i odpowiedzialnos¢.

1. Ocena pracy i ewaluacja osdb sprawujgcych opieke w ztobku jest niezwykle istotna dla
zapewnienia wysokiej jakosci opieki nad dzieémi, zadowolenia rodzicow oraz ciggtego
doskonalenia srodowiska wychowawczego w oparciu o:

1) okreslenie celéw i oczekiwan zwigzanych z rozwojem dzieci, zachowaniem bezpieczenstwa,
komunikacja z rodzicami;

2) zapewnienie wysokiej jakosci opieki nad dzie¢mi — ewaluacja pozwala zidentyfikowaé¢ mocne
strony pracy personelu oraz obszary wymagajgce doskonalenia, co przektada sie na lepsza
jakos¢ Swiadczonych ustug opiekunczych;

3) rozwdj personelu — ocena pracy i ewaluacja stanowig narzedzie do identyfikacji
indywidualnych potrzeb szkoleniowych i rozwojowych pracownikéw;

4) komunikacje — regularne rozmowy oceniajgce umozliwiajg wymiane informacji, omdwienie
postepow i identyfikacje obszaréw do modyfikacji;

5) reagowanie na wyniki — wnioski ptyngce z procesu oceny pracy sg wykorzystane do
wprowadzania zmian i doskonalenia pracy personelu oraz catego ztobka.

2. Dyrektor zitobka, przynajmniej raz na dwa lata, podczas spotkan indywidualnych
z opiekunami, dokonuje podsumowania ich dotychczasowej pracy merytorycznej na
podstawie arkusza: ,Kryterium oceny pracownika na stanowisku pokojowej/opiekuna/
starszego opiekuna”. Na podstawie oceny pracy i ewaluacji pracy osdb sprawujgcych opieke,
wspadlnie z osobami sprawujgcymi opieke, okreslane sg obszary wymagajgce aktualizacji lub
rozwoju wiedzy i umiejetnosci osoby sprawujgcej opieke.

Zatgcznik nr 3 — Kryterium oceny pracownika na stanowisku pomocy opiekuna/mtodszego
opiekuna/opiekuna/ starszego opiekuna.

5. STANDARDY DOTYCZACE WSPOLPRACY OSOB SPRAWUJACYCH
OPIEKE Z RODZICAMI

Wspodtpraca miedzy personelem ztobka a rodzicami jest bardzo wazna dla zapewnienia prawidtowego
rozwoju dzieci. Dobre relacje oparte na wzajemnym zaufaniu, szacunku i otwartej komunikacji
wptywajg na dobro dziecka.

STANDARD 5.1.
Udzielanie informacji o przebiegu opieki.

1. Informacja o przebiegu opieki nad dzie¢cmi w ztobku prowadzona jest w sposéb
transparentny, empatyczny, dostosowany do potrzeb i preferencji rodzicéw oraz zgodna
z obowigzujgcymi procedurami, standardami i przepisami dotyczacymi ochrony danych
osobowych, przekazywana jest w formie:

1) codziennych informacji udzielanych przez opiekundw podczas przekazywania i odbierania
dziecka z grupy pobytu o postepach, zachowaniach i potrzebach dziecka;

2) indywidualnych konsultacjach organizowanych w poszczegdlnych grupach pobytu
z opiekunami, ktore odbywajg sie cyklicznie raz w miesigcu;

3) indywidualnych spotkan, odbywajgcych sie w miare mozliwosci na biezgco na prosbe rodzica,
z dyrektorem i opiekunem koordynujgcym;

4) komunikacji drogg elektroniczng lub telefoniczng;
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5) informacji ogdlnych zamieszczonych na tablicy ogtoszen oraz tablicach tematyczno-
edukacyjnych;

6) informacji ogélnych umieszczonych na stronie internetowej Ztobka Miejskiego nr 1 ,,Krasna
w Polkowicach: https://zlobek.polkowice.pl

IM

W ztobku moze zostaé¢ utworzona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, rada rodzicéw
bedaca reprezentantem rodzicéw dzieci.

Placéwka w ramach wspdtpracy z rodzicami organizuje:

1) zebraniainformacyjne dla wszystkich rodzicow —minimum raz w roku;
2) dniotwarte ztobka;

3) zebraniazradgrodzicdw, jesli takowa zostanie utworzona;

4) minimum raz na dwa miesigce zajecia otwarte z rodzicami.

STANDARD 5.2.
Przeprowadzanie, na biezaco i regularnie, konsultacji w sprawie potrzeb
i rozwoju dziecka.

Konsultacje dotyczgce potrzeb i rozwoju dziecka w ztobku majg na celu zapewnienie jak najlepszego
wsparcia dla rozwoju kazdego dziecka, wspieranie rodzicéw w ich roli opiekunéw oraz budowanie
relacji pomiedzy personelem ztobka a rodzinami.

Proces i aspekty konsultacji w ztobku oparte sg na:

1.

planowaniu spotkania personelu ztobka i rodzicow w formie indywidualnej lub grupowej,
w zaleznosci od potrzeb i preferencji rodzicéw;

omowieniu postepdéw dotyczgcych rozwoju motorycznego, emocjonalnego, spotecznego oraz
poznawczego dziecka;

poradach i sugestiach udzielanych rodzicom dotyczacych min. pielegnacji, zdrowego stylu
zycia, edukacji oraz wspierania rozwoju dziecka w domu;

ustalaniu wspdlnych celdw na podstawie informacji zebranych podczas konsultacji, moga to
by¢ cele krotko — i dtugoterminowe, ktdrych realizacja bedzie monitorowana
i dostosowywana w miare potrzeb;

zapewnieniu wsparcia emocjonalnego rodzicom min. w przypadku trudnosci lub obaw
zwigzanych z rozwojem dziecka.

Rodzice mogg uczestniczy¢ w konsultacjach z:

e Logopedg/neurologopeds;

e Pedagogiem specjalnym;

e Psychologiem;

e Opiekunamiz grup, do ktérych chodzi dziecko.

Konsultacje w ztobku majg na celu budowanie pozytywnej relacji pomiedzy personelem placowki
a rodzicami, umozliwiajgcg skuteczne wsparcie rozwoju dziecka w jego najwczesniejszych latach zycia.
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Zatacznik nr 1a

[ Ztobek MiEjSki nrl do Planu opiekunczo-wychowawczo-

edukacyjnego realizowanego
\)'}ﬂ KR, %NL w Ztobku Miejskim nr 1 ,,Krasnal”

w Polkowicach w Polkowicach

Arkusz obserwacji dziecka
IMIE i NAZWISKO AZIBCKA.....ccueie ettt et et st steetese e be s ae s et et e n e sesnaensentesaentes
WiEK dZIECKA (IMIESIGECE) uuieiitetietietie ettt ettt et ettt eteeteete e st te s et et s essbetestestesbe s saesessesesssrssesateaaearennes

LI 01T a1 o] oY= Y Yo | TR

6-12 miesiecy

Posiada/nie posiada
Obszar rozwojowy Charakterystyka nabytych umiejetnosci umiejetnosci
(tak/nie)

Siedzi bez podparcia

Petza

Turla sie

Raczkuje

Samodzielnie utrzymuje pozycje pionowa

Podejmuje probe samodzielnego chodzenia

Siega po przedmioty bedgce w ruchu

Motoryczny
Przektada przedmioty z reki do reki

Wystepuje chwyt szczypcowy

Trzyma kubek

Pije z kubka

Wktada przedmioty do kubetkdéw, pudetek

Manipuluje przedmiotami

Postuguje sie tyzka

Rozpoznaje osoby

Z niepokojem reaguje na osoby obce

Spoteczno-

. Nasladuje osoby doroste lub réwiesnikow
emocjonalny

Reaguje ptaczem na gtosny, nieznany dzwiek

Przytula sie w sytuacji wyczuwanego zagrozenia

Interesuje sie obiektami zewnetrznymi

Podgza wzrokiem za zabawka

Posiada umiejetnos¢ koordynacji oko-reka

Zabawa Nasladuje ruchy dorostego

Podejmuje proste zabawy z pokazywaniem

Staje sie Swiadome do czego stuzg przedmioty codziennego
uzytku




Samodzielnos¢

Otwiera usta na widok jedzenia

Karmione tyzeczka je dobrze

Potrafi zjes¢ samodzielnie np. herbatnik, jabtko
czy ciastko — trzymajac je w rece

Zaczyna siedzieé na nocniku

Wysadzane w pore zatatwia sie do nocnika

Umie siedzie¢ stabilnie
w specjalnych krzesetkach, np. na jadalni

Pije z kubeczka trzymanego przez dorostego

Potrafi wspotdziataé podczas ubierania i rozbierania

Poznawczo-
sensoryczny

Reaguje na zmiany otoczenia czy personelu

Oglada sie w lustrze, wycigga reke do odbicia

Sledzi wzrokiem upadajgce przedmioty

Szuka schowanej zabawki

Interesuje sie przedmiotami, bada je wszystkimi zmystami

Reaguje na znaczenie stowa — np. szuka wzorkiem
nazywanych osoéb lub przedmiotéw

Odnajduje zabawke za przeszkodami

Rozumie zakaz

Zamyka i otwiera pudetka

Oglada czesci sktadowe zabawek

Rzuca przedmiotami

Skupia uwage na 5 minut

Mowa

Gaworzenie

Powtarzanie i nasladowanie dzwiekdéw

Pojawiajg sie ciggi sylab, np. babababa, dadadada,
memememe

Zabawa dZzwiekami — wytwarza niemal wszystkie samogtoski

i sporo spotgtosek, najczesciejsgto:p, b, m, n, t, d, t

Nasladuje intonacje, melodie, tempo jezyka

Reaguje na swoje imie

Rozumie proste polecenia (np. kosi — kosi, daj, wez)

Wskazuje palcem

Mowi kilka stow
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12-18 miesiecy

Posiada/nie posiada
Obszar rozwojowy Charakterystyka nabytych umiejetnosci umiejetnosci
(tak/nie)

Samodzielnie stoi

Samodzielnie chodzi

Pochyla sie i podnosi cos, nie podpierajac sie

Wystepuje chwyt pesetowy (opuszkami palcow,
przeciwstawiajgc kciuk

Motoryezny |5 cuguie sie yzka

Ciggnie zabawke za sznurek

Przewraca strony w ksigzce

Rysuje na kartce kropki albo krétkie kreski

Pokazuje co$ palcem

Okazuje sympatie osobie, ktérg akceptuje

Okazuje nieched do osoby, ktorg mniej akceptuje

Spoteczno- Pozytywnie reaguje na pochwate

emocjonalny | |mityje gesty, na przyktad klaskanie w dfonie albo ,pa-pa”

Przytula lalke albo maskotke

Pomaga w sprzataniu zabawek

Interesuje sie obiektami zewnetrznymi

Podgza wzrokiem za zabawka

Posiada umiejetnos¢ koordynacji oko-reka

Zabawa Nasladuje ruchy dorostego

Podejmuje proste zabawy z pokazywaniem

Staje sie Swiadome do czego stuzg przedmioty codziennego
uzytku




Samodzielnos¢

Sygnalizuje, gdy wyprdzni sie lub gdy jest zanieczyszczone

Uczestniczy czynnie w ubieraniu i rozbieraniu

Czy reaguje na dotyk (sprawdzanie poprawnosci
mechanizmdéw obronnych — np. podnoszenia z fotelika czy
tézeczka

Poznawczo-
sensoryczny

Reaguje na obrazki w ksigzce

Rozpoznaje i nazywa przedmioty na obrazku

Obserwuje co sie dzieje za oknem

Okazuje przywigzanie osobie, ktéra sie nim zajmuje

Rozumie zakazy i podporzgdkowuje sie nim

Przypomina sobie o przedmiotach (np., zabawkach) po
dtuzszej chwili, tj. np. 10 minut

Wskazuje czesci ciata

Kaprysi, gdy mu sie co$ nie podoba

Nasladuje proste czynnosci dorostych — kotysze lalkg czy
karmi

Mowa

Mowi kilka stow

Mowi kilkanascie stow

Nasladuje gtosy zwierzat

Pokazuje palcem to, o co prosi
Woyraza zgdanie/prosbe gestem lub stowem

Moéwi duzg ilos¢ wyrazow dzwiekonasladowczych, np. hau,
miau, mee, bee

Upraszcza stowa, przestawia kolejnos¢ sylab, znieksztatca
wyrazy pod wzgledem brzmieniowym Czesto wypowiada
tylko poczatki stéw, np. da (daj), pi (pi¢) a spotgtoski sg
zmiekczane — $ama (sama)

Utozsamia wyraz z konkretnym przedmiotem, np. lala to
konkretna zabawka

Odnosi dane stowo do catej kategorii rzeczy, np. hau-hau to
kazde zwierze, ktére ma cztery nogi
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18-24 miesiecy

Posiada/nie posiada
Obszar rozwojowy Charakterystyka nabytych umiejetnosci umiejetnosci
(tak/nie)

Pokonuje przeszkody

Wspina sie

Wchodzi po schodach krokiem dostawnym

W pozycji stojace] kopie pitke, nie przytrzymujac sie

Motoryczny Rzuca pitka

Toczy pitke

Dopasowuje klocki do odpowiednich ksztattow

Rysuje kreski z zaokrgglonymi katami tam i z powrotem

Buduje i konstruuje przy uzyciu réznych przedmiotow

Wykazuje zainteresowanie rowiesnikami

Bawi sie rownolegle w grupie innych dzieci

Spoteczno- Jest usmiechniete, gdy wykona poprawnie jakas czynnosc

emocjonalny Reaguje mimika, by pokaza¢, ze: ,ciesze sie”,

Ljestemzty”, jestem smutny” adekwatnie do sytuacji

Pomaga przy sprzataniu zabawek

Podejmuje prdby ,gry” na instrumentach

Zabawa Manipuluje zabawkami oraz przedmiotami codziennego
uzytku

Zgtasza potrzeby fizjologiczne

Prosi o picie i jedzenie

Je tyzkg w sposdb zaawansowany, bez brudzenia

Samodzielnie zaktada rajstopy/getry/spodenki

Samodzielno$¢ | . . . e .
Pilnuje swojej wiasnosci, wie co do kogo nalezy, przestrzega

podziatu na zabawki swoje i cudze podczas zabawy wspdlnej

Pomaga dorostym w codziennych czynnosciach
(np. sprzata zabawki)

Myje samodzielnie rece pod nadzorem opiekunki




Poznawczo-
sensoryczny

Wyraza emocje, zmienia ton i barwe gtosu gdy nie potrafi
wyrazié¢ stowami swojego zyczenia

Reaguje na zaczepianie ze strony innych dzieci

Zaczepia inne dzieci

Wskazuje na szczegdty, np. na obrazku lalki czesci ciata

Skupia uwage na okoto 10 minut

Bawi sie wsrdd dzieci (bez wspotdziatania)

Reaguje pozytywnie na czutosc¢

Nasladuje w zabawie proste czynnosci

Wida¢ wiekszg dojrzatos¢ emocjonalng w poréwnaniu do
wczesniejszych okreséw (np. reakcje na te samg sytuacje sg
krotsze/rzadsze)

Mowa

Uzywa kilkadziesigt stow

Uzywa kilkaset stéw (ok. 300)

taczy w wypowiedziach stowa

Zmiekcza spotgtoski (np. Zupa zamiast zupa)

Zada od innych 0séb poprawnego wymawiania gtosek,
ktorych dziecko samo nie jest jeszcze w stanie dobrze
realizowac, np. nie méwi sie lyba tylko lyba

Nie mowi wyraznych koncéwek w wymawianych wyrazach i
je upraszcza
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24-30 miesiecy

Posiada/nie posiada
Obszar rozwojowy Charakterystyka nabytych umiejetnosci umiejetnosci
(tak/nie)

Wchodzi po schodach samodzielnie, krokiem
naprzemiennym

Petne opanowanie biegu

Podskakuje obunéz

Motoryczny Stoi na palcach

Buduje pocigg z min. pieciu klockow

Odkreca pokrywki

Rzuca i tapie przedmioty

Trafia przedmiotem do celu

Nawigzuje kontakt z rowiesnikami

Spolfeczno- Spontanicznie troszczy sie o lalke lub maskotke
emocjonalny
Prébuje pocieszac, gdy ktos jest smutny
Zabawy manipulacyjno-specyficzne (np. zabawa w piasku z
topatka i wiaderkiem)
Zabawa Pojawienie sie zabaw tematycznych (np. zabawa w dom,

sklep, lekarza itp.)

Pojawienie sie zabaw symbolicznych, czyli w udawanie (np.
dziecko udaje, ze zabawka je, chodzi czy jest chora)

Nie moczy sie podczas lezakowania

Whktada buty

Samodzielnos¢ |Rozpina i zapina guziki

Chce robi¢ rzeczy sam, mowi ,,ja sam/a”

Przestrzega, by rzeczy odbywaty sie wg ustalonych kolejnosci




Poznawczo-
sensoryczny

Wskazuje kilkanascie czesci ciata na obrazku

Powtarza kilka cyfr

Zapamietuje krotki wierszyk czy fragment piosenki

Rozpoznaje znane drogi i miejsca i potrafi przejs¢ je samemu,
np. przejscie z jadalnie do tazienki

Ma poijecie liczby , jeden” (wie jakie znaczenie ma to stowo)

Zaczyna sie wtgczac do zabawy z innymi dzieémi

Bawi sie symbolicznie (np. taczy kilka czynnosci wobec lalki)

Wrazliwos¢ na pochwaty i nagany stowne

Wystepuja reakcje na zachowanie innych dzieci

Mowa

Moéwi zdaniami z uzyciem kilku wyrazow

Uzywa zaimka ,ja”

Wymawia wszystkie samogtoski ustne, chociaz moze
niektére zastepowacd

Prawidtowo wymawiap, b,t,d, n,n, m, k, g

Uzywa kilkaset wyrazéw (okoto 600)
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30-36 miesiecy

Posiada/nie posiada
Obszar rozwojowy Charakterystyka nabytych umiejetnosci umiejetnosci
(tak/nie)

Pewnie trzyma przedmioty w czasie chodzenia

Rzuca, kopie, probuje tapac pitke

Jezdzi na trzykotowym rowerku

Mozna zauwazy¢ skoordynowane ruchy: np. rwnoczesne
maszerowanie i wymachiwanie ragk

Sprawnie rysuje okragtg spirale

Motoryczny Zakreca i odkreca butelke

Buduje wieze z min. 8 klockéw

Nawleka koraliki

Wydziera, zgniata papier

Trzyma narzedzia do rysowania miedzy trzema palcami

Trzyma ksigzeczki, obraca kartki

Bawi sie w grupach réwiesnikéw

Wskazuje znane mu osoby oraz je nazywa

Spoteczno- Uczestniczy w zajeciach

emocjonalny | Nazywa reakcje emocjonalne

Wyraza potrzeby w pierwszej osobie

Przestrzega regut zabawy ,raz ty, raz ja”

Podejmuje zabawy tematyczne z rdwiesnikami
(np. zabawa w dom, sklep, lekarza itp.)

Zabawa
Zabawy symboliczne, czyli w udawanie (np. dziecko udaje, ze

zabawka je, chodzi czy jest chora)




Samodzielnos¢

Nie moczy sie w ztobku

Je samodzielnie kazdy positek, jednoczesnie nie brudzac sie

Myije rece i buzie samodzielnie, podcigga rekawy

Ubiera sie i rozbiera samodzielnie Sznuruje buty

Poznawczo-
sensoryczny

Nazywa czynnosci na obrazkach

Powtarza cyfry

Powtarza zdanie ztozone z min. 6 sylab (np. kotek pije
mleko)

Potrafi z pamieci opowiedzie¢ krotka historie

Skfada obrazek podzielony na kilka czesci

Bawi sie z podziatem na role

Dziecko umie sie samo uspokoi¢

Bawi sie z innymi dzie¢mi w kilkuosobowej grupie

Przejawia uczucia wyzsze (np. lito$¢, wspotczucie, cheé
niesienia pomocy) w kontaktach z dorostymi pojawia sie
przekora, upor czy negatywizm

Mowa

Zadaje wiele pytan

Uzywa okoto 1000 stow

Buduje wielowyrazowe zdania ztozone podrzednie

Moéwi z uzyciem znanych zasad gramatycznych (np. stosuje
poprawny szyk zdania)

Swobodnie komunikuje sie z otoczeniem

Wymawia wszystkie samogtoski ustne, ale moze zdarzyc¢ sie
zastepowanie ,e” lub ,0” przez ,a@”

Wymawia poprawnie: I, 1, §, z, ¢, dz, f,w, h




Zatacznik nr 2
‘\ Ztobek Miejski nri do Plant{ opiekuﬁc.zo-wychowawczo-
) g e edukacyjnego realizowanego
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w Polkowicach w Polkowicach

Ankieta analizy satysfakcji rodzicow w zakresie ustug swiadczonych przez
Ztobek Miejski nr 1 ,,Krasnal” w Polkowicach

Szanowni Rodzice!

Dziekujemy za poswiecenie czasu na wypetnienie naszej ankiety dotyczacej opieki
ztobkowej. Panstwa opinia jest dla nas niezwykle cenna i pomoze nam w ciggtym
doskonaleniu naszych ustug.

Pytanie 1
Jestesmy rodzicami dziecka uczeszczajgcego do Brupy: .ccvvveeeiveeivenerscviveneeene

Czy jestescie Panistwo zadowoleni z naszego ztobka?
(Prosze zaznaczy¢ wybrang przez siebie ocene od 1 do 5,
gdzie 1 to zadowolenie najmniejsze, a 5 najwieksze).

1 2 3 4 5

Pytanie 2
Jak oceniacie Panstwo jakos$¢ opieki Swiadczonej przez ztobek?
O Bardzo dobrze
O Dobrze

O Zle-dlaczego?

Pytanie 3
Czy Panstwa dziecko chetnie chodzi do ztobka?
O TAK
O NIE

[0 Zalezy od dnia



Pytanie 4

Jakie Panstwo widzg zalety uczeszczania dziecka do ztobka (mozliwos¢
zaznaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi)

O Wszechstronny rozwdj;
Kontakty z rowiesnikami;
Funkcjonowanie w grupie;
Odpowiednie odzywianie;
Nauka samodzielnosci;

Ustalony rytm dnia;

O 00000

inne (jakie?):

Pytanie 5

Czy jestescie Panistwo zadowoleni z komunikacji ze strony opiekuna ztobka
w kwestiach dotyczgcych Waszego dziecka?

[0 Zdecydowanie TAK
[0 Raczej TAK

O Nie-dlaczego?

Pytanie 6

Czy jestescie Panstwo zadowoleni z komunikacji ze strony dyrektora ztobka
w kwestiach dotyczgcych organizacji pracy ztobka?

[0 Zdecydowanie TAK
[0 Raczej TAK

O Nie-dlaczego?

Pytanie 7

Czy mogg Panstwo liczy¢ na pomoc ze strony ztobka w sytuacji
zaobserwowanych trudnosci zwigzanych z dzieckiem ?

[0 Zdecydowanie TAK
[0 Raczej TAK

O Nie-dlaczego?



Pytanie 8

Jakie formy wspdtpracy z rodzicami powinny dominowaé w ztobku?
(mozliwos$¢ wielokrotnego wyboru)

[0 Spotkania otwarte typu zebrania
Indywidualne rozmowy
Kontakt telefoniczny

Kontakt mailowy

O 0O 0O 4d

Inne (jakie?)

Pytanie 9

Czy ztobek zapewnia odpowiednie warunki do rozwoju Panstwa dziecka (np.
zajecia, zabawki, przestrzen do zabawy)?

[0 Zdecydowanie TAK
[0 Raczej TAK

O Nie-dlaczego?

Pytanie 10

Czy polecilibyscie Panstwo nasz ztobek innym rodzicom?
[0 Zdecydowanie TAK
[0 Raczej TAK

O Nie—-dlaczego?

Pytanie 11

Czy sg Panstwo zadowoleni z réznorodnosci positkéw podawanych
w ztobku?

O Tak

[0 Czesciowo - dlaczego?



Pytanie 12

Jakimi zajeciami dodatkowymi byliby Panistwo jeszcze zainteresowani?

Pytanie 13

Jak oceniajg Panstwo imprezy organizowane przez pracownikdw Ztobka,

takie jak m.in. Dzient Babci i Dziadka, Bal Karnawatowy, Dzien Krasnala, Dzien
Dziecka, Mikotajki itp.?

O Bardzo dobrze
O Dobrze

O Zle-dlaczego?

Pytanie 14

Czy sg Panstwo zainteresowani organizacjg szkolen dla rodzicow?

O Tak
O Nie
O Nie mam zdania

Jesli zaznaczono , TAK” prosze o propozycje interesujgcych szkolen

Pytanie 15
Czy wedtug Panstwa istniejg jakies obszary, wymagajgce usprawnienia?

Pytanie 16

Czy chcieliby Paniistwo poruszy¢ jakie$ dodatkowe kwestie? (jakie?)

Dziekujemy



)

. L Zatacznik nr 3
L Ztobek MIEJSKI nrl do Planu opiekunczo-wychowawczo-

w Polkowicach w Polkowicach

KB@ SN L edukacyjnego realizowanego
X

w Ztobku Miejskim nr 1 ,,Krasnal”

KRYTERIA OCENY PRACOWNIKA NA STANOWISKU POKOJOWEJ/OPIEKUNA/STARSZEGO OPIEKUNA

IMIE | NAZWISKO PRACOWNIKA : Data
Ocena
. . . L. Samoocena bezposredniego
Kryteria oceny w zakresie pracy dydaktyczno-wychowawczej z dzieckiem pktod 1do 3 przefozonego
pktod1do3

1. | Czy organizuje zajecia dostosowane do wieku i mozliwosci rozwojowych dzieci,

wzbudzajgce ciekawosc i zainteresowanie dzieci?
2. | Czyinspiruje i podejmuje kreatywne dziatania w kierunku prowadzenia zaje¢ w ztobku?
3. | Czy towarzyszy dzieciom podczas zabaw swobodnych oraz aktywnie nawigzuje relacje z dzie¢mi?
4. | Czy wspiera prace opiekuna prowadzacego zajecia? Czy pomaga skupi¢ uwage dzieci, ktdre nie chcg

uczestniczyé w zajeciach?
5. | Czy uczestniczy w doskonaleniu zawodowym organizowanym przez pracodawce lub podejmuje rézne

formy samoksztatcenia, a zdobytg wiedzga dzieli sie z innymi?
6. | Czy dba o poprawnosci kulture jezyka w kontakcie z dzie¢mi?
7. | Czy dba o poprawnosci kulture jezyka w kontakcie z rodzicami?
8. | Czy dba o poprawnosci kulture jezyka w kontakcie z personelem?
9. | Czy dba o estetyke pomieszczen ztobka?

Kryteria oceny w zakresie pracy opiekunczo-pielegnacyjnej nad dzieckiem

10. | Czy obserwuje i reaguje na zachowania i problemy dzieci w kontekscie ich potrzeb rozwojowych
oraz wspomagania rozwoju mowy?

11. | Czy komunikuje sie z dzieckiem, stawia mu pytania, prowadzi rozmowe, stymuluje rozwdj jezykowy
w zajeciach oraz podczas wykonywania czynnosci pielegnacyjnych?

12. | Czy dba o estetyke podawanych positkéw oraz zacheca dzieci do ich spozywania?

13. | Czy dba o higiene snu i wypoczynku dziecka. Wprowadza spokojng atmosfere, wietrzy pomieszczenia?

Kryteria oceny w zakresie organizacji pracy

14. | Czy wspdtpracuje i angazuje sie w proces wprowadzania zmian?

15. | Czy wykonuje czynnosci zgodnie z "Ramowym planem dnia " placoéwki oraz "Wewnetrznym
harmonogramem pracy grupy'?

16. | Czy w terminie wykonuje polecenia przetozonego?

Kryteria oceny w zakresie etyki pracy

17. | Czy w sposob zyczliwy i troskliwie traktuje dziecko?

18. | Czy rozwigzuje sytuacje konfliktowe metodami negocjacji i kompromisu?
19. | Czy jest sumienny, wykonuje obowigzki skrupulatnie i solidnie?

20. | Czy buduje dobre relacje ze wspoétpracownikami?

21. | Czy jest powsciagliwy, nie ocenia, jest dyskretny?

22. | Czy zachowuje czysty i schludny wyglad?

Suma uzyskanych punktow:
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