Standardy Ochrony Matoletnich

W Ztobku Miejskim nr 1, Krasnal” w Polkowicach

Polkowice 2024



PREAMBULA
Kazde dziecko posiada niezbywalne prawa, w tym prawa do ochrony godnosci. Kazde dziecko

nalezy traktowac z szacunkiem oraz nalezytg uwagg i troskg o jego dobro. Nadrzednym celem Ztobka

III

Miejskiego nr 1, Krasnal” w Polkowicach jest zapewnienie dzieciom harmonijnych warunkéw rozwoju,
wolnych od wszelkich form przemocy, krzywdzenia i zaniedbywania. Wszelkie dziatania podejmowane
przez pracownikow ztobka sg podporzadkowane dobru i bezpieczenstwu dzieci. Wszyscy pracownicy,
wspotpracownicy, praktykanci, stazysci i wolontariusze sg zobowigzani do przestrzegania zasad

okreslonych w niniejszym dokumencie.
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Akty prawne na podstawie, ktdrych oparte sg Standardy Ochrony Matoletnich:
Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. 22023 r. poz. 1304 ze zm.);

1) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektdrych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

2) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U.z 2021 r.
poz. 1249);

3) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);

4) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych z
dnia 20 listopada 1089 . (t. j. Dz. U. 21991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

5) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).



ROZDZIAL |
OBJASNIENIE TERMINOW
§1.

1. Przez dyrektora ztobka rozumie sie Dyrektora Ztobka Miejskiego nr 1, Krasnal” w Polkowicach.

2. Przez pracownika ztobka/personel ztobka rozumie sie kazdego pracownika Ztobka bez wzgledu na
forme zatrudnienia, w tym wspodtpracownika, stazyste, wolontariusza lub inng osobe, ktéra z racji
petnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

3. Dzieckiem jest kazda osoba przyjeta do ztobka w toku postepowania rekrutacyjnego, po
dopetnieniu wszelkich niezbednych formalnosci przez rodzicéw. Do ztobka mogg uczeszczac dzieci po
skoniczeniu 20 tygodnia zycia i mogg przebywac w nim do ukoriczenia 4 roku zycia. Okreslenie dziecko
jest tozsame z okresleniem matoletni.

4. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do reprezentacji na
podstawie przepiséw szczegdlnych lub orzeczenia sagdu (w tym rodzina zastepcza).

5. Opiekunka jest to osoba, ktdra bezposrednio sprawuje opieke na dzieémi w ztobku. Posiada do tego
odpowiednie, wyksztatcenie, kwalifikacje i doswiadczenie. Opieke nad dzieémi moze réwniez
sprawowac pielegniarka zatrudniona w ztobku.

6. Zgoda opiekundéw dziecka na utrwalenie wizerunku oznacza wyrazenie pisemnej zgody obojga
opiekundéw dziecka na utrwalanie wizerunku dziecka w ztobku.

7. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych dziecka oznacza wyrazenie pisemnej zgody obojga
opiekundw dziecka na przetwarzanie danych osobowych przez ztobek.

8. Przez krzywdzenie dziecka rozumie sie popetnienie czynu zabronionego na szkode dziecka przez
jakakolwiek osobe, w tym pracownika ztobka lub zagrozenie jego dobra, w tym jego zaniedbywanie
przez rodzicéw/opiekundw dziecka.

9. Za Polityke Ochrony Dzieci odpowiedzialny jest kazdy pracownik placéwki, a nadzér nad jego
realizacjg sprawuje Koordynator wyznaczony przez Dyrektora ztobka.

11. Koordynatorem, jest osoba odpowiedzialna za prawidtowg realizacje procedur wynikajgcych
z Polityki Ochrony Dzieci w Ztobku Miejskim nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach. Jest to opiekunka
koordynujaca. Koordynatora powotuje zarzgdzeniem Dyrektor.

12. Danymi osobowymi dziecka jest kazda informacja umozliwiajgca identyfikacje dziecka.

13. Zespdt interwencyjny — zespot oséb powotany przez Dyrektora ztobka zarzadzeniem do
rozstrzygania we wszystkich przypadkach podejrzenia krzywdzenia dzieci pobytujgcych w Zztobku.
W sktad zespotu wchodzg: Dyrektor, opiekunka koordynujgca, 1 pielegniarka, 3 opiekunki. Wszyscy
pracownicy wchodzacy w sktad zespotu majg wiedze o krzywdzeniu dziecka. W sytuacjach tego
wymagajacych do pracy w zespole mogg by¢ zapraszani: psycholog, prawnik oraz inne osoby.



ROZDZIAL 2
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY DZIECKIEM A PERSONELEM PLACOWKI

§1.
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw:

1) Dyrektor ztobka, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby
do innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem dzieci lub
z opiekg nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sa
zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze oséb, w stosunku do
ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

2) Dyrektor ztobka uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem ograniczonym za posrednictwem
systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci.

3) Rejestr oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr, jest ogélnodostepny - nie wymaga zaktadania konta;

4) Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i sktada do
czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy Rejestru
0s6b, w stosunku do ktérych Paiistwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15,
wydata postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru
wystarczy wydrukowad strone internetowg, na ktérej widnieje komunikat, ze dana osoba nie
figuruje w rejestrze;

5) Dyrektor zitobka od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci;

6) Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinien przedtozyc
rowniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji
dla wyzej wymienionych celéw;

7) Dyrektor ztobka pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej;

8) Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat
sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oSwiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodoéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi;



9) Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
o$wiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

2. Wz6r oswiadczenia o niekaralnosci oraz o toczacych sie postepowaniach przygotowawczych,
sgdowych i dyscyplinarnych stanowi zatgcznik 1 do niniejszych Standardow.

§2.

Relacje personelu z dzieémi
1. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem placowki a dzie¢mi:

1) podstawowgq zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel ztobka jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnosé i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek
formie;

2) zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikow, stazystéw
i wolontariuszy;

3) znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia, ktdrego wzor
stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszych Standarddw.

2. Pracownik ztobka jest zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne
do wieku dziecka, sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

3 Pracownik ztobka w kontakcie z dzieckiem:
1) zachowuje cierpliwosc¢ i odnosi sie do dziecka z szacunkiem;
2) uwaznie wystuchuje dzieci i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich wieku;
3) nie zawstydza dziecka, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;
4) nie krzyczy na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci;
5) stosuje pozytywne dyscyplinowanie a nie karanie, wykorzystujac idee opartag na powrocie do
korzeni — kiedy dziecko zrobi co$ Zle, zamiast go kara¢, uczy sie go i prowadzi w taki sposéb, aby
poprawié jego zachowanie;
6) nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.
4. Decyzje dotyczace dziecka powinny zawsze uwzgledniaé jego dobro, ale rdwniez bra¢ pod uwage
bezpieczenstwo pozostatych dzieci.
5. Pracownik ztobka szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasad
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnia mu to najszybciej jak to mozliwe.

6. W przypadku koniecznosci rozmowy z dzieckiem na osobnosci, pracownik powinien pozostawic
uchylone drzwi badz poprosi¢ innego pracownika o uczestniczenie w rozmowie.

7. Pracownikowi ztobka nie wolno w obecnosci dzieci niestosownie zartowac, uzywac wulgaryzmoéw,
wykonywac obrazliwych gestéw, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym oraz wykorzystywac
wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

8. Pracownik ztobka docenia i szanuje wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuje
i traktuje réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé,

status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

9. Pracownik placéwki nie faworyzuje dzieci.



10. Pracownik placowki nie moze utrwalaé¢ wizerunkédw dzieci w celach prywatnych, réwniez
zawodowych, jezeli opiekun dziecka nie wyrazit na to zgody.
11. Pracownikowi ztobka zabrania sie przyjmowania prezentéw od dzieci oraz ich opiekundw. Wyjatki
stanowig drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze swietami w roku szkolnym np. prezentéw
sktadkowych, kwiatéw, czekoladek, itp.
§3.
Pracownikowi ztobka bezwzglednie zabrania sie (pod grozba kary, w tym wiezienia i utraty pracy):
1) nawigzywac relacji seksualnych z dzieckiem;
2) sktada¢ dziecku propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniez
udostepniania takich tresci;
3) proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych i innych uzywek (narkotykdéw, tzw.
dopalaczy).
§4.
1. Pracownik ztobka zobowigzany jest do zapewnienia dzieciom, ze w sytuacji, kiedy poczujg sie
niekomfortowo otrzymajg stosowng pomoc, zgodng z instrukcjg jej udzielania.
2. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje, zobowigzany jest
postepowac zgodnie z instrukcjg postepowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw, gdzie
jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardéw do poinformowania dyrekcji.

§ 5.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi
1. Kazde, przemocowe zachowanie wobec dziecka jest niedozwolone.

2. Nie mozna dziecka popychad, bié, szturchag, itp.

3. Pracownikowi ztobka nie wolno dotyka¢ dziecka w sposdb, ktéry mogtby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, dziecko potrzebuje np. przytulenia, powinien miec
kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej sytuacji oraz swojego zachowania wzgledem dziecka.

4. Pracownik nie powinien angazowac¢ sie w zabawy typu: udawane walki, brutalne zabawy fizyczne
itp.

5. Pracownik, ktory ma swiadomos¢, iz dziecko doznato jakiejs krzywdy np. znecania fizycznego lub
wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci w kontaktach
z dzieckiem wykazujgc zrozumienie i wyczucie.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli ktorykolwiek z pracownikow ztobka bedzie swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze
ma obowigzek poinformowania o tym osobe odpowiedzialng i postgpi¢ zgodnie z obowigzujaca
procedurg interwencji.

7. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, pracownik
Ztobka zobowiazany jest unikaé innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. W kazdej czynnosci
pielegnacyjnej i higienicznej, zwigzanej z pomaganiem dziecku w ubieraniu sie i rozbieraniu, jedzeniu,
myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety, pracownikowi powinna asystowa druga osoba
zatrudniona w Ztobku. Osobami uprawnionymi do realizowania powyzszych czynnosci sg: opiekunka,
pielegniarka, pokojowa, opiekunka koordynujgca oraz dyrektor.

§ 6.

Kontakty poza godzinami pracy
Co do zasady kontakt z dzieémi powinien odbywa¢ sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

1. Pracownikowi ztobka nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie
z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

2. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wtasciwg formg komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub



opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

3. Jedli zachodzi koniecznosé spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz poinformowac
o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie

dzieci s osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunéw.

ROZDZIAL 3
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECKA

§1.

1. Pracownicy ztobka posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy ztobka podejmujg rozmowe z
rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania
dla siebie pomocy.

3. Pracownicy ztobka monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

ROZDZIAL 4
ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACIJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
DZIECKA

§1.

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby
trzecie, zwigzane z placowka tj. pracownicy ztobka, wolontariusze, organizacje i firmy wspodtpracujace
z placéwka:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia dziecku
bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie. Pracownik
zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997, a w przypadku podejrzenia innych
przestepstw do poinformowania policji lub prokuratury o mozliwosci popetnienia przestepstwa.
W przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik zobowigzany jest podaé swoje dane, dane
dziecka oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie dziecka oraz opis sytuacji z najwazniejszymi
faktami. W przypadku zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa zawiadomienie
adresuje sie do najblizszej jednostki, w zawiadomieniu podaje sie dane jak w przypadku
zawiadomienia telefonicznego;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze dziecko doswiadczyto jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, oSmieszanie), zobowigzany jest do zadbania
0 bezpieczenstwo dziecka i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Nastepnie powinien
zawiadomié dyrekcje, aby ta mogta podjg¢ dziatania wyjasniajace, a w razie zeznan swiadkow lub
dowoddw obcigzajgcych zakonczy¢ wspotprace z osobg krzywdzaca;

3) jesli pracownik zauwazy inne niepokojgce zachowania wobec dzieci np. krzyki, niestosowne
komentarze zobowigzany jest zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowaé¢ go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie. Nastepnie powinien zawiadomic dyrekcje, aby ta mogta przeprowadzi¢
rozmowe dyscyplinujgca, a w razie koniecznosci zakoniczyé wspoétprace.

4) kazdy pracownik ztobka jest zobowigzany w sytuacji, gdy widzi naduzycia wzgledem dziecka
czynione przez innego wspotpracownika, do niezwtocznego zawiadomienia o tym fakcie dyrektora
placowki. Chodzi o zachowania typu: nieuzasadnione podnoszenie gtosu, nerwowe gesty,



zachowania wzgledem dziecka. Nie zgtoszenie tego faktu przetozonemu a udowodnienie zaistnienia
jego, spowoduje wyciggniecie konsekwencji przez dyrektora ztobka. Kazdy pracownik, ktéry zatai
fakt zachowania przemocowego wzgledem dzieci przebywajacych w placéwce, bedzie traktowany
jako wspotwinny.

2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe
nieletnia:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia dziecku
bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie. Ponadto, zawiadamia
dyrekcje, aby przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe
z opiekunami dziecka i osoby nieletniej podejrzanej o czyn zabroniony. Jednocze$nie powiadamia
najblizszy sad rodzinny lub policje wysytajgc zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
podajgc dane jak w przypadku opisanym w § 1 ust.1;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze dziecko doswiadczyto jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo dziecka
i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Ponadto zawiadamia dyrekcje, aby przeprowadzita
rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami dziecka i osoby nieletnigj
podejrzanej i opracowuje dziatania naprawcze. W przypadku braku poprawy powiadamia lokalny
sad rodzinny, wysytajgc wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

3. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez jego
opiekuna:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze dziecko doswiadczyto jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczestwo dziecka. Ponadto
zawiadamia dyrekcje, aby przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza
rozmowe z opiekunami dziecka. Informuje o mozliwosci udzielenia wparcia psychologicznego.
W przypadku braku wspodtpracy opiekuna lub powtarzajgcej sie przemocy, zobowigzany jest do
powiadomienia wtasciwego osrodka pomocy spotecznej (na piSmie lub mailowo), jednoczesnie
sktada wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze dziecko jest zaniedbane lub jego opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadbac o bezpieczenstwo dziecka. Powinien powiadomié dyrekcje oraz
porozmawiac z opiekunem, proponujgc mu mozliwos¢ wsparcia psychologicznego oraz mozliwosci
wsparcia materialnego. Jesli sytuacja dziecka sie nie poprawi, zobowigzany jest zawiadomic osrodek
pomocy spotecznej.

§2.

1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia dziecka nalezy uzupetni¢ Karte Interwencji, ktérej
wz0r stanowi zatgcznik nr 3.

2. Karte zatacza sie do akt osobowych matoletniego. W przypadku podejrzen wobec pracownika,
rowniez do akt osobowych pracownika ztobka.

ROZDZIAL 5
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH DZIECKA

§1.

Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
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dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):
1) pracownik Ztobka ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem;

2) dane osobowe dziecka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepisow;

3) pracownik 7tobka jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka
i udostepnienia tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego.

§ 2.
Pracownik ztobka moze wykorzystac informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub edukacyjnych
wyltagcznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposdb uniemozliwiajgcy identyfikacje
matoletniego.

§3.

1. Pracownik ztobka nie udostepnia przedstawicielom medidw informacji o matoletnim ani o jego
opiekunie.

2. Pracownik ztobka, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac sie z opiekunem
dziecka i zapytaé¢ go o zgode na podanie jego danych kontaktowych przedstawicielom mediéw.
W przypadku wyrazenia zgody, pracownik ztobka podaje przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe
do opiekuna matoletniego.

3. Pracownik ztobka nie kontaktuje przedstawicieli medidw z matoletnim, nie wypowiada sie
w kontakcie z przedstawicielami medidow o sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze
sytuacji, gdy pracownik ztobka jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb
utrwalana.

§ 4.
1. W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia ztobka.
Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia podejmuje Dyrektor.

2. Dyrektor ztobka, podejmujgc decyzje, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, poleca
pracownikowi sekretariatu przygotowaé wybrane pomieszczenie w celu realizacji materiatu
medialnego w taki sposdb, by uniemozliwié filmowanie przebywajacych na terenie placowki dzieci.

ROZDZIAL 6
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA

§1.
Pracownicy ztobka uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewniaja
ochrone wizerunku matoletniego.

§2.
1. Pracownikowi ztobka nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka
(tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie placéwki bez pisemnej zgody rodzicow.

2. Rodzice dzieci przebywajgcych w placéwce ztobka przed rozpoczeciem pobytu wyrazajg zgody na
utrwalanie wizerunku dziecka na przygotowanych formularzach. Jesli rodzic takiej zgody nie wyrazi,
niedopuszczalne jest, aby wizerunek jego dziecka byt utrwalony

3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych opiekuna
matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekundw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.
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§3.
1. Upublicznienie przez pracownika ztobka wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (t;.
fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

2. Przed utrwaleniem wizerunku dziecka nalezy matoletniego oraz opiekuna poinformowad
o tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie
wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl) w celach promocyjnych.

ROZDZIAL 7
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET.
PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI
SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE
§1.

1. Na terenie ztobka dzieci nie majg dostepu do Internetu. Sie¢ komputerowa zablokowana jest
hastami.
2. W ztobku dzieci nie majg dostepu do komputerow.

ROZDZIAL 8
ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA DZIECKA PO UJAWNIENIU KRZYWDY

§1.

1. Pomimo zastosowania procedury interwencji, dyrekcja tworzy grupe wsparcia dla pokrzywdzonego
dziecka.

2. W sktad grupy kazdorazowo wchodzi opiekun grupy, psycholog, pedagog specjalny.

3. Grupa moze poszerzyc¢ sie do wiekszej liczby specjalistow w zaleznosci od doznanej krzywdy.

4. Grupa wsparcia spotyka sie celem ustalenia jaka pomoc dziecku bedzie niezbedna od razu oraz
w dalszej perspektywie czasu.

5. Grupa wsparcia tworzy IPD (Indywidualny Plan Dziatania), ktéry stanowi dokument zapisany
i przechowywany w aktach dziecka.

6. IPD zawiera przede wszystkim informacje o podjetych dziataniach, plan spotkan ze
specjalistami/opiekunami/nauczycielami oraz przypuszczalny czas trwania wsparcia.

7. Whnioski ze spotkan z pedagogiem i psychologiem stanowig dane wrazliwe dzieci i nie sg dotaczane
do IPD, wyjatek stanowi sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka.

ROZDZIAL 9
ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH ORAZ ZAKRES KOMPETENCJI OSOB

ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU ZtOBKA DO STOSOWANIA STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH

§1.

1. Procedura aktualizowania Standardu odbywa sie 1 raz w roku.

2. Dyrektor ztobka wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich.
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3. Osoba wyznaczona przez Dyrektora ztobka monitoruje realizacje Standarddw, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac rdownoczesnie rejestr zgtoszen
i proponowanych zmian.

4. Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardu zobowigzana jest do przeprowadzania wsrdd
pracownikéw ztobka (do 31 marca kazdego roku) ankiety, ktérej wzdr stanowi zatacznik nr 4 do
niniejszego Standardu.

5. Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypetnione ankiety oraz
sporzadza z nich raport( do 30 kwietnia kazdego roku), ktdry przedstawia dyrektorowi ztobka (zatacznik
nr5).

6. W ankiecie pracownicy ztobka mogg proponowac zmiany Standardéw oraz wskazywac naruszenia
Standardéw w ztobku.

7. Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardu moze powotac zespot koordynujacy, jesli uzna, ze taki
zespot przyczyni sie do lepszej realizacji Standardéw badz pozwoli na szybsze reagowanie w sytuacji,
gdy Standardy Ochrony Matoletnich bedg wymagaty aktualizacji oraz w razie koniecznosci opracowuje
zmiany w obowigzujgcym Standardzie i daje je do zatwierdzenia dyrektorowi ztobka.

8. Dyrektor ztobka wprowadza do Standarddéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom ztobka do 30
czerwca kazdego roku.

ROZDZIAL 10
ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | DZIECIOM STANDARDOW DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI | ICH
STOSOWANIA
§1.

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem Ztobka Miejskiego nr 1 ,Krasnal”
w Polkowicach ogdlnodostepnym dla personelu ztobka, dzieci oraz ich opiekundw.

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej ztobka.

3. Dokument omawiany jest na pierwszym zebraniu z opiekunami w danym roku szkolnym (chyba, ze
ulegnie zmianie, woéwczas omawiany jest rdwniez na pierwszym z zebran odbywajacym sie po
wprowadzeniu zmian).

4. Opiekun ztobka daje opiekunowi matoletniego do podpisania oswiadczenie, ze zapoznat sie ze
Standardami. Opiekun matoletniego w oswiadczeniu moze zaproponowac swoje sugestie. Jesli takie
sie pojawia, opiekun ztobka przekazuje je osobie odpowiedzialnej za realizacje Standardu.
Oswiadczenie stanowi zatacznik nr 6 do niniejszych Standardéw.

ROZDZIAL 11
MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
§1.

1. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych Standardéw Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem jest opiekunka koordynujgca.

2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow i za
reagowanie na sygnaty naruszenia Standarddw oraz za proponowanie zmian w Standardach Ochrony
Matoletnich.

3. Szczegdtowy zakres ,Standardéw Ochrony Matoletnich” stanowi zatgcznik nr 7.
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ROZDZIAL 12
ZAPISY KONCOWE
§1.
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw ztobka, dzieci i ich opiekundéw,
w szczegoblnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikéw lub poprzez przestanie
tekstu drogg elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowe] ztobka, jak réwniez
poinformowanie rodzicdw dzieci przez opiekundow ztobka.
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Zatgcznik nr 1
do Standardow Ochrony Matoletnich

miejscowosc, data

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI | ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA PODSTAWOWYCH
ZASAD OCHRONY MALOLETNICH

Ja, e NEPESEL.coveiiiiiiiieece e
o$wiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko
mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie z zasadami ochrony matoletnich obowigzujgcymi
w Ztobku Miejskim nr 1 ,,Krasnal” w Polkowicach i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
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Zalgcznik nr 2
do Standardow Ochrony Maloletnich

miejscowosé, data

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI | PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH W STANDARDACH
OCHRONY MALOLETNICH
W ZtOBKU MIEJSKIM NR 1 ,,KRASNAL” W POLKOWICACH

- T NEPESEL.cuenieiiiiee e
o$wiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w Ztobku
Miejskim Nr 1, Krasnal” W Polkowicach oraz deklaruje, ze bede ich przestrzegac.
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Zalgcznik nr 3

do Standardow Ochrony Matoletnich

KARTA INTERWENCIJI OBOWIAZUJACA
W ZtOBKU MIEJSKIM NR 1, KRASNAL” W POLKOWICACH

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zgtaszajgca interwencje

Opis dziatan podjetych przez
personel/pedagoga/psychologa

Data Dziatanie

Spotkania z opiekunami
matoletniego

Data Dziatanie

Forma podjetej interwencji

Zawiadomienie policji.

Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa.

Whiosek o wglad w sytuacje rodziny
Inny rodzaj interwencji. Jaki?
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Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i data
interwencji

Wyniki interwencji: dziatania
organdw sprawiedliwosci,
dziatania placowki, dziatania
rodzicow

Data

Dziatanie
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Zalgcznik nr 4
do Standardow Ochrony Maftoletnich

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW

Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie

Czy znasz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujgce w naszej
placéwce?

Czy znasz tre$¢ dokumentu ,,Standardy Ochrony Matoletnich”
w Ztobku Miejskim Nr 1, Krasnal” W Polkowicach?

Czy uwazasz, ze potrafisz rozpoznac syndromy krzywdzonego
dziecka?

Czy wiesz w jaki sposdb zareagowac na symptomy krzywdzenia
dziecka?

Czy zaobserwowates$ naruszenie zasad okreslonych
w Standardach oraz w pozostatych regulaminach i procedurach
przez innego pracownika?

Czy masz uwagi/sugestie/przemyslenia zwigzane z
funkcjonujgcymi w ztobku ,Standardami Ochrony Matoletnich”?
(Jezeli tak, opisz je w tabeli ponizej)

Czy jakies dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardow jest
odbierane jako trudne lub niechetnie podchodzisz do jego
realizacji z innych powodow?
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JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARTOW ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaty naruszone?

NAPISZ: Jakie dziatania podjates?

NAPISZ: Czy masz jakies$ sugestie lub propozycje poprawy obowigzujgcych standardéw?
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VI.

Zatgcznik nr 5
do Standardow Ochrony Matoletnich

RAPORT Z MONITORINGU POZIOMU REALIZACII
STANDARDOW OPIEKI MALOLETNICH

W ZtOBKU MIEJSKIM NR 1 "KRASNAL" W POLKOWICACH
ZA OKIES ... cenreee e nee e

llos¢ ankiet wypetnionych przez pracownikdéw ztobka: ............ szt.

Whioski z ankiet dostarczonych przez pracownikdéw ztobka:

llo$¢ ankiet wypetnionych przez rodzicéw/opiekundéw prawnych dzieci: ............ szt.

. Wnioski z ankiet dostarczonych przez rodzicéw/opiekundéw prawnych dzieci:

/podpis Koordynatora/

/podpis Dyrektora/
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Zalgcznik nr 6
do Standardow Ochrony Matoletnich

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE OPIEKUNA MALOLETNIEGO O ZAPOZNANIU SIE Z OBOWIAZUJACYMI
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W ZtOBKU MIEJSKIM NR 1 ,,KRASNAL” W POLKOWICACH

J8,
o$wiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze ,,Standardami Ochrony Matoletnich” stosowanymi w Ztobku
Miejskim Nr 1 ,Krasnal” W Polkowicach

22



Zalgcznik nr 7
do Standardow Ochrony Matoletnich

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — sg to konkretne spisane reguty, zasady, praktyki, ktére
gwarantujg, ze matoletni w ztobku sg bezpieczni, nie doznajg krzywdzenia ze strony pracownikéw,
wolontariuszy a co wiecej i réwiesnikdw. Ztobek Miejski nr 1 ,Krasnal” w Polkowicach ustanowit
i wprowadzit w zycie ,Standardy Ochrony Matoletnich” przed krzywdzeniem i zapewnienia im
bezpieczenstwa.

1. Ztobek posiada dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich”.

2. W dokumencie Standardow przed krzywdzeniem zapisane s3:
1) procedury zgtaszania podejrzen oraz podejmowania interwencji, ktére okreslajg krok po
kroku, jakie dziatanie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia matoletniego lub zagrozenia jego
bezpieczenstwa ze strony osdb obcych, cztonkdw rodziny, personelu ztobka oraz réwiesnikow;

2) zasady ochrony danych osobowych matoletniego, ktére okreslajg sposdb przechowywania
i udostepniania informacji o matoletnim oraz zasady ochrony wizerunku matoletniego ktére
okreslajg sposob jego utrwalania i udostepniania;

3) zasady dostepu matoletniego do Internetu oraz ochrony matoletnich przed szkodliwymi
tresciami;
4) zasady bezpiecznych relacji personelu ztobka - matoletni, okreslajace jakie zachowania sg
niedozwolone w kontakcie z matoletnim.
3. Caty personel ztobka, w tym wolontariusze oraz praktykanci, znajg tre$¢ dokumentu Standarddéw
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.
4. Zapisy zawarte w dokumencie ,,Standardéw Ochrony Matoletnich” przed krzywdzeniem obowigzuja
wszystkich pracownikéw ztobka, w tym wolontariuszy oraz praktykantow.
5. Dyrekcja ztobka wyznaczyta osobe (osoby) odpowiedzialng (odpowiedzialne) za monitoring realizacji
Standardéw Ochrony Mafoletnich i jej rola oraz zadania sg jasno okreslone.
6. W ztobku jest wyznaczona osoba odpowiedzialna za monitoring bezpieczedstwa sieci
komputerowe;.

23



Zalgcznik nr 8

do Standardow Ochrony Matoletnich

IDENTYFIKACJA POTRZEB INFORMACYJNYCH | SZKOLENIOWYCH
W ZtOBKU MIEJSKIM NR 1 ,,KRASNAL” W POLKOWICACH

Obszar

Adresat

(np. opiekunowie,
psycholog, pedagog
specjalny, rodzice)

Realizacja

(np. szkolenie
wewnetrzne,

e- learning, szkolenie
zewnetrzne, pogadanka)

Zasoby

Podstawowa wiedza
dotyczaca praw dzieci
oraz ochrony dzieci
przed

przemocq i
wykorzystywaniem

Identyfikacja ryzyka
krzywdzenia;
interwencja prawna

Rozpoznawanie
symptomow
krzywdzenia

Formy pomocy
dzieciom
krzywdzonym

Narzedzia edukacji
dzieci

Zagrozenia dzieci w
Internecie

Wychowanie bez
przemocy

Przemoc réwiesnicza
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